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Insumos - Estudos Estratégicos
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Insumos - Estudos Estratégicos

Cenario Genarios Monito Tendénc Tendén  Topicos ESpeciais

Cenario Macroecondmico de Longo Prazo

! Cenéarios do Macroambiente e Alternativas Estratégicas

Monitoramento da concorréncia

......

Tendéncias da Industria Financeira
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Estratégia Corporativa — 2010/2014

Direcao Estratégica

Visao de Futuro

Posicionamento
Competéncias Organizacionais

Orientacbes Gerais

Direcao Negocial
Segmentacao Estratégica

Areas Estratégicas de Negdcio
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Matriz de Posturas Negociais

Plario da Lorigo Prazo

Mapa Estratégico
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Missao

Ser a solugcéo em servigos e
intermediacao financeira, atender as
expectativas de clientes e acionistas,
fortalecer o compromisso entre os
funcionarios e a Empresa e contribuir
para o desenvolvimento do Pais.
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Valores

. Etica e transparéncia.

« Compromisso com o desenvolvimento
das comunidades e do Pais.

. Responsabilidade socioambiental.

. Exceléncia e especializacdo no
relacionamento com o cliente.

. Gestao participativa, deciséo
colegiada e trabalho em equipe.

« Ascenséao profissional baseada no
merito.

. Marca como diferencial competitivo.

« Conservadorismo e proatividade na
gestéo de riscos.

. Comprometimento com rentabilidade,
eficiéncia e inovacao.
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Direcoes
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na pratica...

Visao de Futuro

Sermos o primeiro banco dos brasileiros no Brasil e
no exterior, 0 melhor banco para trabalhar e
referéncia em desempenho , negdcios sustentaveis
e responsabilidade socioambiental.

Direcao Estratégica

: Competéncia: Gestdo de Custos
Visao de Futuro Gerenciar custos, aumentando a eficiéncia de

Posicionamento processos organizacionais e escolhendo as

melhores alternativas na alocacao de recursos.
Competéncias Organizacionais
Orientagdes Gerais

M \V/ Orientacgdes Gerais:
| A 1. Ter desempenho compativel com a lideranca de
S - L mercado.

Diregao Negocial 2. Realizar negdcios orientados a geracao de
S O resultados sustentaveis.
i
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O E Valor:

. - S Comprometimento com rentabilidade, eficiéncia e
Matriz de Posturas Negociais inovacao.
Plino de Longo Prezo Objetivo 1: Referéncia em desempenho e

negocios sustentaveis

Mapa Estratégico
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Intranet
ERIK.& BARRETD

M Seu Trabalho | ¥ O Banco do Brasil | M Vida e Carreira

Retrato da Empresa
zelecione... w

selecione...
Acordos de Baziléia
BB 200 anos
Curriculum Business
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Estratégis Corporativa
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O contelddo desta drea deve ser mantido no dmbito do Banco. E proibida sua
reproducdo ou impressdo, mesmo gue parcial.
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