£ BANCODOBRASIL

Tabela de Tarifas Pessoa Fisica - Servicos Priorita
Divulgada em 02/12/2011

(a) - Tarifa alterada, (i) - Tarifa incluida, com

rios

vigéncia a partir de 02/01/2012

Produtos e Servigos / Periodicidade Canais de Entrega Sigla no Extrato Tarifa - R$
Cadastro
- Confeccéo de cadastro para inicio de relacionamento | [CADASTRO 30,00
Conta de Depdsitos - Cartdo
- Fornecimento de 22 via de cartdo com fungéo de débito 22 via-CARTAODEBITO 8,00
- Fornecimento de 22 via de cartdo com fun¢do movimentacao 22 via-CARTAOPOUPANCA 8,00
de conta de poupanca
Conta de Depdsitos - Cheque
- Exclusado do Cadastro de Emitente de Cheques sem Fundos (CCF) EXCLUSAO CCF 36,18
- Sustac&o e revogacdo ao pagamento de cheque & SUSTAGAO/REVOGAGAO 11,40
- Fornecimento de folhas de cheques FOLHACHEQUE 1,50
Conta de Depdsitos - Saque
- Saque de conta de depositos a vista e de poupanca Presencial ou Pessoal SAQUEpessoal 2,00
Terminal de autoatendimento SAQUEterminal 1,60
Correspondente no Pais SAQUEcorrespondente 1,60
Conta de Depdsitos - Depdsito
- Deposito Identificado [ [DEPOSITOidentificado 2,70
Conta de Depdsitos - Consulta
- Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsito a vista e de Presencial ou Pessoal EXTRATOmés-P 2,00
poupanga
Terminal de autoatendimento EXTRATOmés-E 1,60
e outros meios eletronicos
- Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depoésitos Presencial ou Pessoal EXTRATOmovimento-P 2,00
a vista e de poupanga
Terminal de Autoatendimento EXTRATOmovimento-E 1,60
e outros meios eletronicos
- Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado MICROFILME 6,00
Transferéncia de Recursos
- Transferéncia por meio de DOC Presencial ou Pessoal DOCpessoal 13,50
Terminal de autoatendimento DOCeletrdnico 8,00
e outros meios eletronicos
Internet DOCinternet 8,00
- Transferéncia por meio de TED Presencial ou Pessoal TEDpessoal 13,50
Terminal de autoatendimento TEDeletronico 8,00
e outros meios eletrénicos
Internet TEDinternet 8,00
- Transferéncia entre contas na prépria instituicdo Presencial ou Pessoal TRANSF.RECURSO-P 1,50
Terminal de autoatendimento TRANSF.RECURSO-E/I 1,10
e outros meios eletrdnicos,
inclusive intrenet
- Ordem de Pagamento ORDEMPAGAMENTO 25,40
Operacdes de Crédito e de Arrendamento Mercantil
- Concesséao de adiantamento a depositante | [ADIANT.DEPOSITANTE 38,20
Cartio de Crédito @
- Anuidade - cartdo basico Nacional ANUIDADENacional 45,00
- Fornecimento de 22 via de cartdo com fun¢éo crédito 22 via-CARTAOCREDITO 8,00
- Utilizac&o de canais de atendimento para retirada em espécie @ No Pais RETIRADA-Pais 6,50
No Exterior RETIRADA-exterior 12,00
- Pagamento de contas utilizando a funcao crédito PAGAMENTOCONTAS 15,00
- Avaliacdo emergencial de crédito AVAL.EMERG.CREDITO 15,00
Operacéo de cAmbio manual para compra ou venda de m  oeda estrangeira relacionada a viagens internaciona __is )
- Venda de moeda estrangeira Espécie © VENDACAMBIOespécie 3% (i)
Cheque de viagem VENDACAMBIOcheque 125,00 (i)
Cartéo pré-pago - emisséo e carga |VENDACAMBIOprépagoemi 50,00 (i)
Cartéo pré-pago - recarga VENDACAMBIOprépagorec 50,00 (i)
- Compra de moeda estrangeira Espécie COMPRACAMBIOespécie 125,00 (i)
Cheque de viagem COMPRACAMBIOcheque 62,50 (i)
Cartdo pré-pago COMPRACAMBIOprépago 50,00 (i)

P - Pessoal; E - Eletrdnico; C - Correspondente Ban
Observacdes:

cario; | - Internet

(1) Sustages/Revogacdes efetuadas nos Terminais de Autoatendimento BB ou na Internet dever&@o ser confirmadas, em até dois dias Uteis (excluido o préprio dia da
comunicagao), em qualquer agéncia BB. A tarifa sera cobrada independentemente da confirmacéo.

(2) Vigéncia a partir de 01.06.2011
(3) A tarifa RETIRADA-exterior é valida para a fungéo crédito e débito.

(4) Tarifa valida para contratos de cartdo firmados a partir de 01/06/2011. Valor da conta limitado a R$ 1.000,00 (Hum mil reais).

(5) Minimo de R$ 75,00
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& BANCODOBRASIL

Tabela de Tarifas Pessoa Fisica - Servicos Prioritd  rios
Divulgada em 02/12/2011

(a) - Tarifa alterada, (i) - Tarifa incluida, com  vigéncia a partir de 02/01/2012

Sigla no Extrato

Fato Gerador

Cadastro

CADASTRO

Realizag&o de pesquisa em servi¢os de protecdo ao crédito, base de dados e informacgfes cadastrais, e tratamento de dados
e informag6es necessarios ao inicio de relacionamento decorrente de abertura de conta de depésitos a vista ou de poupanca
ou contratacdo de operacdo de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada cumulativamente.

Conta de Depdsitos - Cartdo

22via-CARTAODEBITO

22 via-CARTAOPOUPANGCA

Confeccao e emissao de novo cartdo com fungao débito, restrito a casos de pedidos de reposicao formulados pelo
detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.
Confecgéo e emissao de novo cartdo de poupanca, restrito a casos de pedidos de reposicao formulados pelo detentor
da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.

Conta de Dep6sitos - Cheque

EXCLUSAO CCF
SUSTAGAO/REVOGAGAO

FOLHACHEQUE

Excluséo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por solicitagé@o do cliente,
cobrada por unidade excluida.

Realizagdo de contraordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustagdo) ao pagamento de cheque, cobrada uma Unica vez,
compreendidas as fases de solicitacdo provisoria, de confirmacao e de eventual anulacéo a pedido.

Confeccao e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as dez folhas previstas gratuitas,
fornecidas por conta de depdsitos a vista independentemente do nimero de titulares.

Conta de Depdsitos - Saque

SAQUEpessoal
SAQUEterminal

SAQUEcorrespondente

Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas contas de dep0ésitos cujos con-
tratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos ("contas eletrdnicas") ndo héa gratuidade para este canal de entrega.
Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més .

Nas "contas eletrdnicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Saque em empresa gque atua como correspondente no Pais de instituicdo financeira.

Conta de Depdsitos - Depdsito

DEPOSITOidentificado

Depdsito com registro de informacdes necessarias a identifica¢éo, a qualquer tempo, da operacdo e/ou do depositante,
por este solicitado.

Conta de Depdsitos - Consulta

EXTRATOmés-P

EXTRATOmés-E ©

EXTRATOmovimento-P

EXTRATOmovimento-E ©

MICROFILME

Fornecimento de extrato com a movimentagao dos Ultimos trinta dias em guiché de caixa ou por outras formas de
atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por atendente, além do nimero permitido gratuitamente
por més. Nas "contas eletrdnicas" ndo ha gratuidade para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentagao dos Ultimos trinta dias em terminal de autoatendimento

ou por outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengdo humana, além do nimero permitido
gratuitamente por més. Nas "contas eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentag&o de um periodo em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento
pessoal, tal como atendimento telefénico realizado por atendente.

Fornecimento de extrato com a movimentag&o de um periodo em terminal de autoatendimento ou por outras formas de
atendimento eletronico automatizado, sem intervengdo humana. Nas "contas eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

Fornecimento de copia de microfilme, microficha ou assemelhado.

Transferéncia de Recursos

DOCpessoal

DOCeletrénico

DOCinternet
TEDpessoal

TEDeletronico

TEDinternet

TRANSF.RECURSO-P

TRANSF.RECURSO-E/I

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito (DOC) em guiché de caixa ou mediante outras
formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefonico realizado por atendente.

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de DOC em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas

de atendimento eletrénico automatizado, sem intervencdo humana. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de DOC pela internet. Nas "contas eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa
para este canal de entrega.

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel (TED) em guiché de caixa ou
mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por atendente.

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas

de atendimento eletrénico automatizado, sem intervencdo humana. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de TED pela internet. Nas "contas eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa
para este canal de entrega.

Realizagao de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicdo em guiché de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal , tais como atendimento telefénico realizado por atendente, além do nimero permitido gratuitamente
por més. Nas "contas eletrdnicas" ndo ha gratuidade para este canal de entrega.

Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicdo em terminal de autoatendimento ou mediante
outras formas de atendimento eletrénico automatizado,sem intervengé@o humana, inclusive internet, além do nimero permitido
gratuitamente por més. Nas "contas eletrdnicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

ORDEMPAGAMENTO

Realizacdo de ordem de pagamento.

Operacdes de Crédito e de Arrendamento Mercantil

ADIANT.DEPOSITANTE )

Levantamento de informacdes e avaliacédo de viabilidade e de riscos para a concessao de crédito em carater emergencial para
cobertura de saldo devedor em conta de depositos a vista e de excesso sobre o limite previamente pactuado de cheque
especial, cobrado no maximo uma vez nos altimos trinta dias.
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Tabela de Tarifas Pessoa Fisica - Servicos Prioritd  rios

Z2 BANCODOBRASIL Divulgada em 02/12/2011

(a) - Tarifa alterada, (i) - Tarifa incluida, com  vigéncia a partir de 02/01/2012

Sigla no Extrato |

Fato Gerador

Cartbes

ANUIDADENacional
22 via-CARTAOCREDITO

RETIRADA-Pais

Utilizac&o de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais, para pagamentos de bens e servigos, cobrada no maximo
uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranga.

Confeccao e emissao de novo cartdo com fungao crédito, restrito a casos de pedidos de reposicao formulados pelo detentor do
cartdo, decorrente de perda, roubo, furto,danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicao emitente.

Utilizac&o de canais de atendimento disponiveis no Pais para retirada em espécie na fungao crédito.

RETIRADA-exterior
PAGAMENTOCONTAS

AVAL.EMERG.CREDITO

Utilizac&o de canais de atendimento disponiveis no exterior para retirada em espécie na fungéo crédito ou débito.
Realizagdo de procedimentos operacionais para o pagamento de contas (agua, luz, telefone, gas, tributos, boletos de
de cobranga, etc.), utilizando a funcéo crédito do cartao.
Avaliacéo de viabilidade e de riscos para a concessao de crédito em carater emergencial, a pedido do cliente, por meio de aten-
dimento pessoal, para realizagao de despesa acima do limite do cartdo, cobrada no maximo uma vez nos Ultimos trinta dias.

Operacéo de cAmbio manual para compra ou venda de m  oeda estrangeira relacionada a viagens internaciona  is

VENDACAMBIOespécie

VENDACAMBIOcheque

VENDACAMBIOprépagoemi

VENDACAMBIOprépagorec

COMPRACAMBIOespécie

COMPRACAMBIOcheque

COMPRACAMBIOprépago

Realizacdo de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em espécie, em operacdo de cambio manual relacionada a
viagens internacionais, compreendidas as fases de contratacao e liquidagao, registro da operagéo e entrega da moeda.

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em cheque de viagem, em operacdo de cambio manual
relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de contratacao e liquidag&o, registro da operagéo e entrega dos cheques.

Realizacdo de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em cartdo pré-pago de uso internacional, em operacdo de
cambio manual relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de contratacao e liquidacao, registro da operacado, emisséo e
entrega do cartdo, bem como a realizagdo da carga inicial.

Realizacdo de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em cartdo pré-pago de uso internacional, em operagdo de
cambio manual relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de contratacéo e liquidacao, registro da operacgao e realizacao
da recarga.

Realizacdo de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em espécie, em operacdo de cambio manual relacionada a
viagens internacionais, compreendidas as fases de recepg¢édo e conferéncia da moeda estrangeira na dependéncia da instituicdo ou de
empresa gque atua como seu correspondente no Pais, contratacdo, liquidacao e registro da operagéo.

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em cheque de viagem, em operacdo de cambio manual
relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de recepgdo e conferéncia dos cheques na dependéncia da instituicdo ou de
empresa gque atua como seu correspondente no Pais, contratagdo, liquidacao e registro da operagéo.

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em cartdo pré-pago, em operacdo de cambio manual
relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de contratagdo, liquidagao e registro da operagéo.

Observacdes:
(6) A consulta de extratos nos

Terminais de Autoatendimento sera cobrada para extratos visualizados ou impressos.

Q) Conforme Carta-Circular Bacen 3.505 de 29.04.2011, o periodo para cobranca da tarifa de adiantamento a depositante pode corresponder também ao més calendario.

Tabela de Tarifas Pessoa Fisica - Servicos Essencia is

Z2 BANCODOBRASIL Divulgada em 02/12/2011

(a) - Tarifa alterada, (i) - Tarifa incluida, com  vigéncia a partir de 02/01/2012

Conta Corrente de depositos a vista

- Fornecimento de 12 via de
- Fornecimento de 22 via de

cartdo de débito
cartdo de débito, exceto nos casos de perda, roubo, danificacdo e outros motivos nao imputéveis ao Banco

- Fornecimento de 10 folhas de cheques por més, desde que o correntista relina os requisitos necessarios a utilizacao de cheques, de acordo

com a regulamentacdo em
- Compensacao de cheque

vigor e as condi¢bes pactuadas*

- Realizacao de 4 saques por més - guiché de caixa ou terminal de autoatendimento

- Fornecimento de 2 extratos contendo a movimentacdo do més - guiché de caixa / terminal de autoatendimento

- Realizacao de 2 transferéncias de recursos entre contas na propria instituicdo, por més - guiché de caixa, internet ou terminal de autoatendimento
- Realizacao de consultas mediante utilizag8o da Internet

- Fornecimento do extrato anual de tarifas (disponivel a partir de fev/2009)

Conta de depésitos de poupanca

- Fornecimento de 12 via de
- Fornecimento de 22 via de
imputaveis ao Banco

cartdo com fungdo movimentagéo
cartdo com fung@o movimentagao, exceto nos casos de perda, roubo, danificagdo e outros motivos ndo

- Realizacao de 2 saques por més - guiché de caixa ou terminal de autoatendimento
- Fornecimento de 2 extratos contendo a movimentagao do més

- Realizacao de 2 transferéncias para conta de depdsitos de mesma titularidade

- Realizacdo de consultas mediante utilizacdo da Internet

- Fornecimento do extrato anual de tarifas (disponivel a partir de fev/2009)

Os servigcos essenciais possuem a cobrancga de tarifas vedada, conforme Resolugéo do Banco Central do Brasil n° 3.919, de 25/11/2010.
* Fornecidas 12 folhas de cheques por tempo limitado.
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Pacote Padronizado de Servicos Prioritarios - Pesso  a Fisica

€ BANCODOBRASIL Divulgada em 02/12/2011

(a) - Tarifa alterada, (i) - Tarifa incluida, com  vigéncia a partir de 02/01/2012

Produtos e Servicos gompos";a‘) LA
acote Padronizado
- Confecc¢do de cadastro para inicio de relacionamento Isento
- Saque* 8 por més @
- Extrato mensal* 4 por més
- Extrato do periodo referente ao més imediatamente anterior 2 por més
- Transferéncia entre contas da mesma instituicdo* 4 por més
Tarifa Mensal R$ 13,50
Somatério das Tarifas Avulsas (excluidos os evento s gratuitos) R$ 15,00
Economia para o cliente R$ 1,50
* Incluidos os eventos gratuitos
Observacgdes:

(1) A franquia inclui os saques nos Terminais Eletronicos da Rede Compartilhada e no Banco 24 Horas. O somatério dos saques no guiché de caixa, Terminais Eletronicos
da Rede Compartilhada e no Banco 24 Horas esta limitado a 4 transagoes.

Valor da tarifa mensal sujeito a alteracéo.

Informacgdes Gerais:

a) disponivel para contas de depdsitos a vista , conforme Resolucdo do Banco Central do Brasil n® 3.919, de 25.11.2010;

b) transacdes que excederem os limites estabelecidos serao tarifadas de acordo com a tabela de tarifas em vigor;

c) adesdo ou alteracdo de modalidade seréa valida somente a partir do 1° dia do més sequinte ao que for efetivada;

d) opcao de débito da tarifa entre os dias 5 e 25. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera efetuado em qualquer dia posterior,

em que houver saldo.

Demais Pacotes de Servicos - Pessoa Fisica
Divulgada em 02/12/2011

(a) - Tarifa alterada, (i) - Tarifa incluida, com vigéncia a partir de 02/01/2012

Produtos e Servicos Cobranga por Tarifa - R$

Pacotes de Servigos
- Modalidade 5 (exclusiva para contas vinculadas ao prefixo 4329-X) Més 9,00
- Modalidade 10 (suspensa para novas adesodes) Més 10,00
- Modalidade 20 (suspensa para novas adesoes) Més 17,90
- Modalidade 30 (suspensa para novas adesodes) Més 28,90
- Modalidade 40 (suspensa para novas adesodes) Més 28,50
- Modalidade 50 (exclusiva para contas do Banco do Brasil Estilo) Més 39,00
- Pacote Conta Digital Més Isento
- Pacote Jovem Més Isento
- Pacote Universitario Més 3,80
- Pacote Mais Més 5,50
- Pacote Econdmico Més 11,90
- Pacote Especial Més 19,70
- Pacote Completo Més 27,90
- Pacote Private Més 80,00 (i)
- Pacote Bonus Celular 15 Més 15,00
- Pacote Bonus Celular 25 Més 25,00
- Pacote Bonus Ambiental Universitario Més 10,00
- Pacote Bonus Ambiental Econdmico Més 15,00
- Pacote Bonus Ambiental Especial Més 25,00
- Pacote Bonus Ambiental Completo Més 32,00
- Pacote Bonus Ambiental Pleno Més 45,00

Assinantes do Autoatendimento BB (BB Personal Banki ng) (suspenso para novas adesodes)
- Conta principal Més 14,00
- Conta adicional Més 11,60
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£ BANCO DO BRASIL

(a) - Tarifa alterada, (i) - Tarifa incluida, com

Tabela de Tarifas Pessoa Fisica - Servicos Especia is

Divulgada em 02/12/2011

vigéncia a partir de 02/01/2012

Produtos e Servicos / Periodicidade Cobranca por Tarifa - R$
Cheques
- Cheque devolvido (cobrada do emitente) - Taxa BACEN (MNI 6.2.4.34) Cheque 0,35
- Exclusé@o do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) - Taxa BACEN Cheque 6,82
Cobranga
- Alteracao de dados de titulo registrado Titulo 5,00
- Baixa de titulo Titulo 5,00
- Bloqueto eletrdnico Titulo 1,50
- Carné acabado (montado pelo Banco) Carné 3,55
- Carné semi-acabado (montado pelo cliente) Parcela 0,50
- Emissédo / Geracgao 22 via extrato / arquivo movimentagao cobranca Folha/arquivo 2,00
- Emisséo de 22 via de bloqueto de cobranca Titulo 6,30
- Entrada por meio eletrénico / magnético Titulo 4,50
- Entrada via border6 Titulo 6,60
- Impresséo do Aviso de Movimento de Cobranca Folha 2,50
- Impressao e postagem Titulo 2,00
- Impressao ou pré-impressao Titulo 2,20
- Liquidacao de titulo Titulo 5,00
- Manutencao de convénio CBR inativo - diaria Evento 2,00
- Manutenc@o mensal de titulos vencidos (por periodo de 30 dias apds o vencimento) Titulo 5,80
- Processamento eletrénico de arquivo de titulos estruturais Evento 45,00
- Processamento manual de border6 de titulos em papel Evento 70,00
- Protesto de titulos - Carta-anuéncia para cancelamento Carta 10,00
- Protesto de titulos - Encaminhamento a cartério / Sustacao de protesto Titulo 6,50
- Relacgdo de titulos vencidos / vincendos (folhas) Grupo de 5 5,60
Depdsitos de Agdo em Consignacéo de Pagamento
- Declaracéo / notificacéo [ Evento | 17,00
Operacdes de Microcrédito (sujeito a aprovagéo)
- BB Crédito Pronto (min. R$ 2,00 max. 40,00) Operacéo 2%
- BB Crédito Renovagdo Pronto (min. R$ 2,00 méax. 40,00) Operacéo 2%
- BB Microdrédito Empreendedor (min. R$ 1,50 max. R$ 150,00) Operagédo 1,00%
Operacdes de Crédito (sujeito a aprovagdo) - PROGER  Urbano Cooperfat
- Contratagdo (min R$ 100,00 max. R$ 1.200,00) Operagéao 2%
- Aditivos em geral, Substituicdo de garantias e Substituicdo de bem financiado Docto./Ocorr. 500,00
Operacdes de Crédito (sujeito a aprovagdo) - BNDES  Automatico, FINAME Empresarial e Demais Programas
- Contratacéo (min. R$ 180,00 max. R$ 450,00) [ operacao | 2%
Financiamento de Veiculos / Leasing Veiculos
- Quitacdo Antecipada - Percentual a ser utilizado de acordo com a metodologia constante da Cédula de Crédito | Operacio
Bancério (para operacdes contratadas até 09.12.2007) %
Financiamento Imobiliario
- Aditamento de Contrato Operagdo 200,00
- Administracdo / Manutencéo de Contrato - FGTS e PMCMV - mensal @ Operagao 25,00
- Andlise da operagéo (Repasse/ Plano Piloto) Avaliacéo 550,00
- Aquisicao - Administracdo / Manutengdo do Contrato - Mensal Operagdo 25,00
- Aquisicao - Avaliacao Fisica da Garantia Avaliacéo 400,00
- Aquisicao - Avaliacao Juridica da Garantia Avaliacéo 450,00
- Avaliagdo Fisica da Garantia - FGTS e PMCMV Avaliacéo até 1%
- Construcéo - Administragéo / Manutencéo do Contrato - Mensal Operagdo 25,00
- Construcéo - Avaliagdo Fisica da Garantia Avaliacéo 400,00
- Construgéo - Avaliagdo Juridica da Garantia Avaliacéo 450,00
- Construcao - Consultoria Evento 350,00
- Construcao - Estudo de Viabilidade Estudo 600,00
- Construcéo - Reavaliacdo Fisica da Garantia Vistoria 400,00
- Copia de Documentos Documento 20,00
- Extrato do Contrato Evento 10,00
- Financiamento Poupex - Analise de Documentos Proposta 300,00
- Reemissao de Contratos Evento 200,00
- Substituicdo da Garantia - Todas as linhas de crédito Evento 1.000,00
- Alteracdo Contratual - FGTS e PMCMV Operacdo 500,00

Consorcio

- Cesséo de Direitos

Substituicao

1% do valor da Carta

de Crédito
- Boleto Bancario Boleto 2,92
- Substituicdo de Garantia - sobre saldo devedor (min. R$ 100,00) Substituicdo 1%
- Substituicdo de Garantia - Motocicleta Substituicao 100,00
- Substituicdo de Garantia - Automéveis e Utilitarios Substituicao 150,00
- Substituicéo de Garantia - Trator/Caminh&o/Onibus Substituicao 300,00
- Substituicéo de Garantia - Iméveis Substituicdo 1% do valor da C,ar_ta
de Crédito
Mercado de Capitais (Negociacdo de Acdes) - Transfe  réncia de acdes escriturais
- Correntistas - Préprio acionista Evento 30,00
- Correntistas - Por procuracao Evento 60,00
- Né&o correntistas - Préprio acionista Evento 60,00
- N&o correntistas - Por procuracéo Evento 100,00
QOutros Servigos
- Aval em CPR - sobre o valor do negécio, para cada més de vigéncia da operacao (o valor total sera cobrado
de uma Unica vez na liberacao do recurso) Operacgéo 0,65%
- CPF - Inscricdo / Regularizacéo / Alteracao Evento 5,70
[Observagdes:
(1) Limitado ao maximo estabelecido pelo agente operador do FGTS.
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Tabela de Tarifas Pessoa Fisica - Servicos Diferen ciados
Divulgada em 02/12/2011

(a) - Tarifa alterada, (i) - Tarifa incluida, com  vigéncia a partir de 02/01/2012

Z2 BANCO DOBRASIL

Produtos e Servicos / Periodicidade Cobranga por Tarifa - R$
Cheques
- Remessa de taldo via Correios Evento 6,00
Extratos
- Extrato de Poupanca, via Correios Extrato 2,00
- Extrato PASEP Extrato 5,00
- Extrato Unificado - mensal, via Correios Extrato 4,00
- FGTS - 23 via Folha 3,40
Cartbes
- Anuidade Ourocard Domeéstico Elo Cartdo 60,00
- Anuidade Ourocard Doméstico Visa ou MasterCard *° Cartdo 66,00
- Anuidade Ourocard Doméstico - Bonus Celular Visa ou MasterCard Cartdo 66,00
- Anuidade Cartdo Co-Branded Oi Doméstico Cartdo 60,00
- Anuidade Smiles Internacional MasterCard Cartdo 90,00
- Anuidade Private Label International Visa Cartdo 96,00
- Anuidade Chevrolet Internacional Visa Cartdo 100,00
- Anuidade Chevrolet Professional MasterCard Cartdo 100,00
- Anuidade Ourocard International Visa ou MasterCard *° Cartdo 108,00
- Anuidade Ourocard International - Bonus Celular Visa ou MasterCard Cartdo 108,00
- Anuidade Cartdo Co-Branded Oi Internacional Cartdo 99,00
- Anuidade Chevrolet Platinum Visa ou MasterCard Cartdo 160,00
- Anuidade Ourocard Gold Visa ou MasterCard Cartdo 180,00
- Anuidade Cartédo Co-Branded Oi Gold Cartdo 180,00
- Anuidade Smiles Gold MasterCard Cartdo 190,00
- Anuidade Ourocard Platinum Visa ou MasterCard *° Cartdo 281,00
- Anuidade Cartdo Co-Branded Oi Platinum Cartdo 281,00
- Anuidade Ourocard Platinum Amex Cartdo 300,00
- Anuidade Smiles Platinum MasterCard Cartdo 348,00
- Anuidade Ourocard Infinite Visa Cartdo 600,00
- Anuidade Ourocard Black MasterCard Cartdo 600,00
- Anuidade Afinidade Visa ou MasterCard Cartdo 158,00
- Anuidade Co-branded Visa ou MasterCard Cartdo 170,00
- Anuidade Ourocard Gold 2 Datas Cartdo 198,00
- Cartéo Adicional 50% vir.anuidade do
Cartdo cartdo titular
- Fornecimento de copia ou de segunda via de comprovantes e documentos Copia 5,00
- Fornecimento de plastico de cartdo de crédito em formato personalizado Cartdo 40,00
- Fornecimento emergencial de segunda via de cartdo de crédito Cartdo 30,00
- Consulta de saldo em terminal Plus e Cirrus (Brasil e Exterior) Consulta 3,00
- Pagamento de contas com cartdo de crédito - débito automatico - Convénios e Tributos (minimo de R$ 1.50) 2°” Evento 1,50%
- Pagamento de contas com cartdo de crédito - Cartdes Ourocard Infinite, Black e Co-Branded Smiles Platinum - Minimos: Evento 250%
Pagamentos: Titulos R$ 5,00 e Convénios/Tributos R$ 2,50 2°" '
- Pagamento de contas com cartdo de crédito - Demais Cartdes - Minimos: Pagamentos: Titulos R$ 5,00 e Convénios/Tributos
20+ Evento 1,99%
R$ 2,50
Cartbes - Cartao de Viagem Pré-Pago - Ourocard Visa  TravelMoney (VTM)
- Reposicao do cartdo no exterior - VTM délar Cartédo USD 50,00
- Reposicao do cartdo no exterior - VTM euro Cartdo EUR 50,00
- Manutenc&o de Conta VTM dolar @V Cartso USD 3,00
- Manutenc&o de Conta VTM euro @V Cartéo EUR 3,00
- Saque no exterior - VTM délar Saque USD 2,50
- Saque no exterior - VTM euro Saque EUR 2,50
- Solicitacdo 22 via Cartao 10,00
Cartbes - Cartdo de Débito Pré-pago
- Emisséo - Recarregavel Cartéao 30,00
- Emisséo - Nado Recarregavel Cartéao 5,00
- Carga (1@ carga no cartdo) Por carga 15,00
- Recarga (cargas subsequentes a 12 carga) Por carga 5,00
- Emisséo de 22 Via - Recarregavel Cartéao 20,00
- Fornecimento de plastico de cartdo pré-pago em formato personalizado Cartdo 40,00
- Manutencao de Conta (a cada 3 meses sem utilizacao) Cartdo 1,50
- Extrato (a partir do 5° evento no més) (cobrada do comprador e do portador) Extrato 0,50
- Saque no Cartdo Pré-pago Saque 6,50
- Transferéncia de valor entre Cartdes Pré-pago Transferéncia 5,00
Cartbes - Cartdo de Débito Pré-pago — Segmento Tra nsporte — Ourocard Transportador / Cartdo Pamcard
- Saque no Cartéo Pré-pago Saque 1,99
- Extrato Extrato 0,50
- Solicitagdo 22 via Cartéao 8,00
- Manutencao de Conta Inativa (a cada 90 dias sem utilizagao) Cartédo 1,50
- Cartéo Adicional — Aquisi¢do Cartdo 10,00
- Transferéncias Financeiras Transferéncia 5,00
Operacdes de Crédito (sujeito a aprovagao)
- Aditivos em geral e Substituicdo de Garantias | Docto./Ocorr. | 500,00
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Tabela de Tarifas Pessoa Fisica - Servicos Diferen ciados
Divulgada em 02/12/2011

(a) - Tarifa alterada, (i) - Tarifa incluida, com  vigéncia a partir de 02/01/2012

€ BANCODOBRASIL

Produtos e Servicos / Periodicidade Cobranga por Tarifa - R$
Financiamento de Veiculos / Leasing Veiculos
- Aditivos em geral Documento 700,00
- Avaliacdo de Bem Recebido em Garantia Operacgdo 700,00
- Substituicdo de Garantia / Bem Arrendado / Financiado / Arrendatario Ocorréncia 700,00
- DeclaragGes a Terceiros Documento 100,00
- 22 via de Boleto Bancario (ja incluidos os custos de emissao) Boleto 9,00
- 22 via de Documentos Documento 50,00
- 22 via da Liberagdo da Alienacao Fiduciaria Documento 100,00
- 22via de Carné Carné 50,00
- 22 via de copia de Cédula de Crédito Bancario (CCB) e/ou Aditivo Documento 50,00
Leasing Demais Bens
- Aditivos em geral Documento 350,00
- Avaliacdo de Bem Recebido em Garantia Operagdo 300,00
- Substituicdo de Garantia / Bem Arrendado / Arrendatario Ocorréncia 350,00
- DeclaragGes a Terceiros Documento 100,00
- 22 via de Documentos Documento 50,00
- 22 via da Liberagdo da Alienacéo Fiduciaria Documento 100,00
- 22 via de copia de Aditivo Documento 50,00
Custodia - Cheques
- Acolhidos - a partir do 1° cheque Cheque 0,55
- Excluséo ou alteragdo da data programada de depdsito Cheque 11,00
- Extrato Custddia de Cheque - Postado Extrato 2,00
- Extrato Custddia de Cheque - Agéncia - Ultimos 18 meses Més 5,00
Custodia - Ouro (pro-rata dia sobre o valor do gram  a)
- Escritural - Mensalidade Grama 0,07%
- Correntista - Lingotes - Mensalidade Grama 0,10%
- Nao Correntista - Lingotes até 1000g - mensalidade (min. equivalente a 0,3% s/250g) Grama 0,30%
- Nao Correntista - Lingotes acima de 1000g - mensal Grama 0,10%
Custodia - Outros
- Debéntures BNDESPAR - semestralidade Cliente 6,90
- Debéntures e CRI (R$ 20,00 anuais, cobrado pro rata més) Mensal 1,66
- Manutencao de Conta de Custddia Ativa (sem posi¢do ou movimentacéo ha mais de 24 meses) - mensalidade Cliente 3,00
- NP/NPR Titulo 5,60
- Tesouro Direto - servico de agente de custddia Compra 0,50% a.a.

Custddia - Outros - Parte Variavel

Cobrada com base no valor da carteira de ativos de Renda Fixa e Cotas de FICFIDC e FIDC no ultimo dia Gtil de cada més. Valores repassados integralmente a
BM&FBOVESPA (Tabela completa disponivel em http://www.bmfbovespa.com.br, Regulacéo, Custos e Tributos, Custos Operacionais, Renda Fixa.) - Ha isencéo de
cobranca para posigdes de custddia até R$ 300.000,00.

Custodia - Acdes - Parte Fixa

- AcBes Parte Fixa - mensalidade [ Cliente ] 9,00

Custodia - Acdes - Parte Variavel

Cobrada com base no valor da carteira no Ultimo dia Util de cada més. Valores repassados integralmente a BM&FBOVESPA (Tabela completa disponivel em
www.bmf.com.br, Regulagdo, Custos e Tributos, Custos Operacionais, A¢des.) - Ha isengdo de cobranga para posi¢des de custodia até R$ 300.000,00

Mercado de Capitais (Negociagdo de Acdes) - Correta  gem incidente sobre valores de negociagdo

- Via agéncia - até R$ 135,07 Corretagem 2,70
- Via agéncia - de R$ 135,08 até R$ 498,62 Corretagem 2%
- Via agéncia - de R$ 498,63 até R$ 1.514,69 Corretagem 1,50%+2,49
- Via agéncia - de R$ 1.514,70 até R$ 3.029,39 Corretagem 1%+10,06
- Via agéncia - acima de R$ 3.029,40 Corretagem 0,50%+25,21
- Via Convénio na agéncia - até R$ 135,07 Corretagem 5,40
- Via Convénio na agéncia - de R$ 135,08 até R$ 498,62 Corretagem 4%
- Via Convénio na agéncia - de R$ 498,63 até R$ 1.514,69 Corretagem 3%+4,98
- Via Convénio na agéncia - de R$ 1.514,70 até R$ 3.029,39 Corretagem 2%+20,12
- Via Convénio na agéncia - acima de R$ 3.029,40 Corretagem 1%+50,42
- Via home broker (Internet) e celular - qualquer valor Ordgm 20,00
negociada

Mercado de Capitais (Negociacdo de Debéntures) - Co  rretagem incidente sobre o financeiro bruto da oper acao
- Até R$ 2.000,00 Corretagem 0,82%
- De R$ 2.000,01 a R$ 5.000,00 Corretagem 0,41%
- De R$ 5.000,01 a R$ 10.000,00 Corretagem 0,17%
- De R$ 10.000,01 a R$ 20.000,00 Corretagem 0,09%
- Acima de R$ 20.000,01 Corretagem 0,06%

Mercado de Capitais (Negociagdo de CRI) - Corretage m incidente sobre o financeiro bruto da operagéo
- De R$ 300.000,00 a R$ 1.000.000,00 Corretagem 0,11%
- De R$ 1.000.000,01 a R$ 3.000.000,00 Corretagem 0,04%
- De R$ 3.000.000,01 a R$ 5.000.000,00 Corretagem 0,02%
- De R$5.000.000,01 a R$ 10.000.000,00 Corretagem 0,01%
- Acima de R$ 10.000.000,01 Corretagem 0,01%

Mercado de Derivativos Agropecuarios (Intermediacdo de contratos futuros e de opg¢des) - Incidente sobr e o valor financeiro bruto da operacéo
- Contratos futuros Intermediacéo 0,30%
- Contratos de opg¢oes Intermediacéo 0,15%
- TOB - Taxa Operacional Basica - Percentuais definidos e divulgados pela BM&FBovespa (site Intermediagéo Definidos pela

http://www.bmf.com.br/portal/pages/boletim1/custosOperacionais1.asp) BM&FBovespa
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£ BANCODOBRASIL

Tabela de Tarifas Pessoa Fisica - Servicos Diferen

ciados

Divulgada em 02/12/2011

(a) - Tarifa alterada, (i) - Tarifa incluida, com

vigéncia a partir de 02/01/2012

Produtos e Servicos / Periodicidade Cobranga por Tarifa - R$
Exportagdo - Contrato de Cambio
- Edicao / Efetivagdo Evento 125,00
- Edicao / Efetivagdo - Modalidade Pagamento Antecipado Evento USD 300,00
- Edicao via Internet Evento 75,00
- Edicao via internet - cambio simplificado Evento 50,00
- Alteracao, cancelamento ou baixa Evento 75,00
- Cambio simplificado (Amparado em Despacho Simplificado de Exportagao - DSE) Evento 75,00
- Liquidacao - Por ordem de pagamento do exterior Evento 50,00
- Liquidacdo em Espécie Evento 250,00
- Liquidacao - Pagamento Antecipado Evento 250,00
- Tarifa Unica de Exportacdo Evento 300,00
- Tarifa Unica de Exportacdo Simplificada @ Evento 250,00
- Tarifa Unica de Exportacéo via internet @ Evento 250,00
- Tarifa Unica de Exportacdo Simplificada via Internet Evento 225,00
- Tarifa Unica de Exportacio com Corretor Evento 300,00
Exportagdo - Crédito Documentario
- Pré-aviso Evento 100,00
- Aviso de Abertura Evento 100,00
- Emenda Evento 100,00
- Transferéncia de beneficiario Evento 150,00
- Liberagédo de restricdo Evento 250,00
- Transferéncia para outro banco Evento 250,00
Exportagdo - Outros
- Brasil WebTrade Operagéo Isento
- Cobranga documentaria Operagdo 125,00
- Conferéncia de documentos Operacgdo 125,00
- Simples Registro Operacgdo 125,00
- Registro no SISBACEN - PCCR200 Evento 50,00
- Despesas de comunicacao - Swift Evento 40,00
Importagéo - Contrato de Cambio
- Edicao / Efetivagdo Evento 125,00
- Edicao / Efetivacdo - Pagamento Antecipado Evento 250,00
- Edicao / Efetivacao - Internet Evento 75,00
- Edicao / Efetivacdo - Operacao Financeira Evento 125,00
- Edicao / Efetivacdo - Operacao Financeira Simplificada Evento 75,00
- Alteracédo Evento 75,00
- Cancelamento Evento 75,00
- Cambio simplificado (Amparado em Despacho Simplificado de Importagédo - DSI) Evento 50,00
- Liquidacao de Importagado - Operacao Financeira Evento 250,00
- Liquidacao de Importagao Evento 250,00
- Tarifa Ginica de Importacéo - Operacéo Financeira © Evento 415,00
- Tarifa Unica de Importacéo - Operacéo Financeira - Internet Evento 365,00
- Tarifa Unica de Importacéo © Evento 415,00
- Tarifa Unica de Importacdo Simplificada © Evento 340,00
- Tarifa Unica de Importacéo - Internet “% Evento 365,00
- Tarifa Unica de Importacéo - Internet Simplificada ®*) Evento 340,00
Importagéo - Cobranga Documentaria
- Registro Evento 125,00
- Liquidacao Evento 125,00
- Devolugéo Evento 50,00
- Transferéncia para contratagdo em outros bancos Evento 250,00
- Coleta de aceite em saques Evento 75,00
- Tarifa Unica de Cobranca Documentaria de Importac&o®? Evento 290,00
Importagéo - Crédito Documentario
- Conferéncia de documentos Evento 125,00
- Cancelamento por crédito ndo utilizado Evento 125,00
- Documentos recebidos com discrepancia Evento 100,00
- Emenda (exceto incremento de valor / prazo) Evento 125,00
Importacéo - Outros
- Pagamento antecipado Evento 250,00
- Remessa Direta Evento 250,00
- Registro no SISBACEN - PCCR 600 Evento 50,00
- Despesas de comunicacao - Swift Evento 40,00
Garantias Internacionais
- Aviso de emissao de garantia - outros bancos | Evento 250,00
Sistemas de Pagamentos em Moeda Local - SML
- Operacdo de Exportacéo ou Importacao via SML na modalidade de Pagamento Antecipado Evento 300,00
- Operacéo de Exporta¢édo ou Importacao via SML Evento 150,00
- Cancelamento de Operacédo de Importacéo via SML ou Devolucdo de Operacéo e Exportacdo via SML Evento 50,00
Mod. 0.70.152-5 - Dez/2011 - SISBB 11335- bb.com.br - Central de Atendimento BB 4004 0001 (Capitais) e 0800 729 0001 (Demais localidades) - mdt 8



£ BANCODOBRASIL

(a) - Tarifa alterada, (i) - Tarifa incluida, com

Tabela de Tarifas Pessoa Fisica - Servicos Diferen ciados

Divulgada em 02/12/2011

vigéncia a partir de 02/01/2012

Produtos e Servicos / Periodicidade Cobranca por Tarifa - R$
Financeiro - Contrato de Cambio

- Cambio Financeiro - edicéo, efetivacéo e liquidacéo Evento 125,00 (i)

- Cambio Financeiro - alterac8o, cancelamento ou baixa Evento 75,00 (i)
Financeiro - Ordens de Pagamento do Exterior

- Tarifa Unica Cambio Financeiro Compra ® (min. R$ 20,00 max. R$ 250,00) Evento 1% (a)

- Cancelamento ou contra-ordem (deduzido do valor a ser devolvido para o exterior) Transacao 50,00

- Retransmisséao para outro banco Evento 125,00

- Liguidacdo com entrega de moeda estrangeira em espécie (min. R$ 75,00) Evento 1% (i)
Financeiro - Ordens de Pagamento para o Exterior

- Tarifa Unica Cambio Financeiro Venda ““ (min. R$ 90,00 max. R$ 415,00) Evento 1,66%

- Cancelamento (stop payment) Evento 50,00

- Convénio Western Union (min.de R$ 41,00 e max. R$ 717,50 em funcéo do valor da ordem) Evento 717,50 (a)
Financeiro - Depositos de Domiciliados no Exterior

- Registro de abertura Evento 250,00

- Registro de movimentagéo Evento 25,00

- Manutencéo Més 250,00

- Conta inativa (sem movimento ha mais de 6 meses) Semestre 250,00
Financeiro - Depo6sitos em moeda estrangeira no Pais

- Saque com entrega de moeda estrangeira em espécie (min. USD 30,00) | Evento 1% (i)
Financeiro - Servigos

- Cobranca de cheque sacado no exterior Documento 125,00 (a)

- Outra operacdes Evento 125,00 (a)
Despesas de Comunicagdo

- Envio de mensagem Swift [ Evento 40,00 (i)
Servigos de Comércio Exterior - Exportagéo

- Certificado de origem - qualquer tipo / Certificado de autenticidade do Tabaco ) Pedido 0,10%

- Certificado - Duplicata, cancelamento ou substitui¢&o Pedido 10,73 (a)

- Registro de Classificadores - Emiss&do e/ou renovacéo Pedido 37,44 (a)

- Registro de Exportacéo - Alteracéo (por sufixo de RE) Unidade 62,40 (a)
Servigos de Comércio Exterior - Importagao

- Anuéncia / Prorrogacéo da validade de Licenca de Importacéo (por LI) Unidade 62,40 (a)

- Aditivo & Guia de Importacdo Pedido 62,40 (a)
Servigos de Comércio Exterior - Drawback

- Pedido de Ato Concessorio Unidade 83,24 (a)

- Aditivo ao Ato Concessoério Unidade 41,68 (a)

- Anexo ao Ato Concessorio ou Anexo ao Aditivo Unidade 83,24 (a)

- Relatorios de Drawback - qualquer tipo (por conj. de 20 ou fracio de RE/DINF) *© Conj. ou fracdo 83,24 (a)
Servicos de Comércio Exterior - Outros

- Segunda via ou copia autenticada de documentos 7 Unidade 24,96 (a)

- Venda de Cartéo de Assinaturas e Marcas (0.34.025-1) Unidade 5,62 (a)

- Venda de impressos - Demais formulérios Unidade 1,50 (a)
Consultoria em Negdcios Internacionais

- Consultoria em negdcios internacionais Avaliacéo a negociar

- Capacitacdo em negdcios internacionais Evento 250,00
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> Tabela de Tarifas Pessoa Fisica - Servicos Diferen ciados
"% BANCO DO BRASIL Divulgada em 02/12/2011

(a) - Tarifa alterada, (i) - Tarifa incluida, com  vigéncia a partir de 02/01/2012

Produtos e Servicos / Periodicidade Cobranga por Tarifa - R$
QOutros Servigos
- Abono de firma de cliente Abono 3,00
- Agenda Financeira, via Terminal de Autoatendimento BB Consulta 1,50
- Atestado de idoneidade financeira Atestado 50,00
- Aviso de langamento, via Correios Aviso 2,00
- Certificado Digital - Carto, Leitora e Certificado A3 (e-CPF ou e-CNPJ) Certificado 225,40
- Certificado Digital - Cartao e Certificado A3 (e-CPF ou e-CNPJ) Certificado 173,48
- Certificado Digital - Certificado A3 (e-CPF ou e-CNPJ) Certificado 133,46
- Cofre de aluguel Més 399,00
- Servigos de Courier Evento 10,00
- Servico de Mensagens via Celular Més 3,50
223 via de contra-cheque Copia 2,00
- 22 via de Recibo de Transacéao Eletronica (ndo sera cobrada para solicitagdes de recibos referentes
as transacdes do més em curso ou do més anterior) Recibo 1,70
[Observagdes:
(1) Abrange as tarifas de
liguidacao de pagamento antecipado, registro de cobranca, conferéncia de documentos e simples registro.
(2) Abrange as tarifas de
antecipado, registro de cobranca, conferéncia de documentos e simples registro.
(3) Abrange as tarifas de
antecipado, registro de cobranca, conferéncia de documentos e simples registro.
(4) Abrange as tarifas de
liguidacdo de pagamento antecipado, registro de cobranca, conferéncia de documentos e simples registro.
(5) Abrange as tarifas de
em espécie, liguidacdo de pagamento antecipado, registro de cobranca, conferéncia de documentos e simples registro.
(6) Abrange as tarifas de Edicao/Efetivacao - Operacao Financeira, Liquidacado de Importacdo - Operacao Financeira, Cancelamento,
Despesas de Comunicacao - Swift
(7) Abrange as tarifas de Edicao/Efetivacdo - Operacao Financeira - Internet, Liquidacado de Importacédo - Operacao Financeira,
Cancelamento, Despesas de Comunicacao - Swift
(8) Abrange as tarifas de
Pagamento Antecipado, Remessa Direta, Despesa de Comunicagao - Swift
(9) Abrange as tarifas
Despesa de Comunicacao - Swift
(10) Abrange as tarifas de Edicado/Efetivacao - Internet, Edicao/Efetivacao - Pagamento Antecipado, Liquidacao de Importacéao,
Cancelamento, Pagamento Antecipado, Remessa Direta, Despesa de Comunicacao - Swift
(11) Abrange as tarifas de Edicédo/Efetivacao - Internet Simplificada, Liquidacado de Importacdo, Cancelamento, Pagamento Antecipado,
Remessa Direta, Despesa de Comunicacao - Swift
(12) Abrange as tarifas de registro/devolucéao/liquidacdo de cobranca documentaria de importacao, coleta de aceite nos saques e Swift
(13) Abrange as tarifas de Edicéo e Efetivacao
(14) Abrange as tarifas de Swift, Emissao (Liquidacao) e Edicéo
(15) Percentual sobre o valor do documento em Reais (minimo R$ 37,44 e maximo R$ 124,79). Taxa do Délar (USD) utilizado para converséao:
Comercial / venda / dia da emisséo do documento.
(16) Registro de Exportacao (por adicao), Declaracao de Importacao (por adicdo) e Notas Fiscais (por NF).
(17) A emisséo de 22 via e/ou fornecimento de cépia autenticada somente sera feita mediante indicacdo do n.° do documento e da data de emisséo.
(18) Limitado a 20 mensagens mensais. Para as demais mensagens no més sera cobrado R$ 0,12 por mensagem.
(19) Mesmo preco para cartdes BB Besc de acordo com a modalidade do cartdo.
(20) Tarifa valida para contratos de cartdo firmados até 31/05/2011.
*Vigéncia a partir de 01.06.2011.
(21) Tarifa cobrada a cada 6 meses sem utilizacdo, a primeira cobranca sera apés 18 meses sem utilizagao.
Central de Atendimento BB  (Transacdes, informacoes, dividas, reclamagdes, elogios e sugestdes)
4004-0001 (Capitais) ou 0800-729-0001 (Demais localidades)
Deficientes Auditivos: 0800-729-0088
Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC) : 0800-729-0722
Ouvidoria BB: 0800-729-5678
Banco Central: 0800 9792345 (Reclamagdes e Dendncias)
Tarifas validas para o Conglomerado Banco do Brasil: Banco do Brasil S.A., BB-BI Banco de Investimento S.A., BB-COR Corretora de Seguros e
Administradora de Bens S.A., BB Leasing S.A. Arrendamento Mercantil, BB DTVM Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. e
BB Administradora de Consércios S.A..
Valores maximos estabelecidos pelo Banco do Brasil S.A., observados o Codigo de Defesa do Consumidor, a Resolugcdo Banco Central do Brasil
n.° 3.919, de 25.11.2010 e a Circular 3.512, de 25.10.2010.
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