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Apresentacao

A agenda da sustentabilidade vem impulsionando cada vez mais o
debate entre governos, lideres empresariais e sociedade em geral na
busca por solugdes que promovam a descarbonizagao do planeta,

a transigcao energética, a protecao da biodiversidade, a defesa dos
direitos humanos e o aumento da representatividade e diversidade
em todos os espagos sociais.

Assim, as questdes ASG (Ambiental, Social e Governanca) estdo na
ordem do dia das empresas que visam identificar e gerenciar riscos e
oportunidades nas dimensdes econdémica, social e ambiental e, com
isso, aprimorar a sua capacidade de gerar valor no longo prazo para
os seus publicos de relacionamento.

Especificamente no mercado financeiro, onde nos posicionamos, é
preciso ter em mente que a atuagao do Banco deve se pautar por
uma avaliagao criteriosa no que diz respeito, entre outros aspectos,

a destinacao do crédito concedido, bem como a correta alocacao

dos ativos da empresa, visando garantir ndo apenas a performance
esperada nos negdcios, mas também a geragao de beneficios sociais e
ambientais decorrentes das operagdes.

Ou seja, mapear e aplicar a devida diligéncia, gerenciando os
impactos positivos e negativos do negécio, é a pedra fundamental
de uma atuacao sustentavel. Além dessa postura atenta aos
impactos de nossa atividade, é preciso investir, também, em
inovacao, no apoio a diversidade em nosso quadro de colaboradores,
no desenvolvimento de solu¢des para a inclusdo financeira de nossos
clientes, no desenho de metas para descarboniza¢ao e na criagao

de novas oportunidades negociais relativas a ativos ambientais,
incluindo solugdes baseadas na natureza.

4

Portanto, cientes de nosso papel transformador e
comprometidos com a promogao de uma economia mais

justa, inclusiva e de baixo carbono, é que apresentamos a
Agenda 30 BB, o Plano de Sustentabilidade do Banco do Brasil,
para o triénio 2023-2025. S3o 47 agoes e 100 indicadores que
refletem o nosso propdsito em sermos préximos e relevantes na
vida das pessoas em todos os momentos, apoiando a inclusdo de

milhares de brasileiros por meio da geragao de negdcios sustentaveis.

Ainda, visando ampliar nossa contribuicao com a agenda global

de desenvolvimento sustentdvel, revisamos os Compromissos BB
2030 para um Mundo + Sustentdvel. S3o 12 compromissos que
buscam auxiliar nossos clientes na transicao para um portfélio mais
sustentdvel; contribuir para que investidores direcionem recursos
para companhias que geram externalidades socioambientais;
promover as melhores praticas ASG e reduzir os impactos climaticos;
e impulsionar a transformacao econémica para gerar valor para
sociedade e meio ambiente.

E com essa agenda que trilhamos o caminho da transi¢io

para uma economia mais sustentdvel e sintetizamos as iniciativas
do Banco para colaborar com o atingimento dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), adaptadas

ao contexto brasileiro.

Nesta publicacdo, relatamos como chegamos até aqui e para onde
estamos indo, demonstrando a conexao de nossas estratégias de
negdcios com as prioridades globais.

Boa leitura!

Para saber mais sobre
a atuacdo do BB em

sustentabilidade,
acesse o site.
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A construcao de uma
jornada sustentavel

1985

Instituicao da Fundagao
Banco do Brasil para
contribuir com a
transformagao social
dos brasileiros e com

o desenvolvimento
sustentavel do pais.

2010

O BB se torna a primeira
instituicao financeira a aderir
ao The CEO Water Mandate.
Torna-se signatario dos
Principios de Empoderamento
das Mulheres e dos Principios
para o Investimento
Responsavel por meio

da BB DTVM.

Langamento do indice
Carbono Eficiente (1C02),
do qual o BB é integrante.

1992

A Eco-92 é realizada no Rio
de Janeiro, resultando na
elaboragido da Agenda 21.

E criada a Iniciativa
Financeira do Programa
das Nagoes Unidas para o
Meio Ambiente (UNEP FI,
sigla em inglés).

2009

Adesao

do BB as
plataformas
Caring for
Climate e
Empresas
pelo Clima.

1995

E firmado o
Protocolo Verde,
carta de principios
adotada por bancos
oficiais brasileiros,
entre eles o Banco
do Brasil (BB).

O BB se torna
membro fundador do
Programa Brasileiro
GHG Protocol,

recebe o Selo
Pré-Equidade de
Género e Raga e
divulga seu Cédigo
de Governanca
Corporativa.
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A Organizagao das
Nagoes Unidas
(ONU) langa os
Objetivos de
Desenvolvimento
do Milénio (ODM)
e o Pacto Global.

Primeiro relatério

de sustentabilidade
do BB seguindo as
normas GRI (Global
Reporting Initiative).

Criagao dos Principios
para o Investimento
Responsavel (PRI),
apoiados pela ONU.

2003

Ades3o do BB ao Pacto

Global e criacdo da Carta de
Principios de Responsabilidade
Socioambiental.

Estabelecimento dos Principios
do Equador para avaliagao de
riscos socioambientais por
instituices financeiras.

2005

O BB estabelece seu primeiro
Plano de Sustentabilidade,
Agenda 21 Empresarial.

Langamento do indice de
Sustentabilidade Empresarial
(ISE) da Bolsa de Valores de
Sao Paulo, com o BB entre as
empresas listadas.

O BB adere aos Principios do
Equador e faz seu primeiro
relato de informag6es ao Carbon
Disclosure Project (CDP).
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2012

O BB é listado na carteira “World” do
indice Dow Jones de Sustentabilidade
(DJSI, na sigla em inglés), e adere ao Pacto
Empresarial pela Integridade e Contra
a Corrupgao e a Carta Empresarial pelos
Direitos Humanos e pela Promogao do
Trabalho Decente, ambas iniciativas do
Instituto Ethos.

No mesmo ano, o Grupo Segurador

BB e Mapfre adere aos Principios para
Sustentabilidade em Seguros, da ONU.

2022

O Banco do Brasil foi certificado pela
Women on Board (WOB) pela sua
diversidade de género no Conselho de
Administra¢do. A BB Asset Management
também recebeu o selo.

O BB foi considerado uma das empresas
mais transparentes na divulgagio de
informagoes sobre sustentabilidade pela
primeira pesquisa do Observatério da
Transparéncia, uma iniciativa do Conselho
Consultivo da GRI no Brasil.

2013

O BB associa-se ao
Grupo de Trabalho
da Pecudria
Sustentavel (GTPS).

O Acordo de Basileia

lll entra em vigor no
Brasil em resposta
regulatéria a

crise financeira
internacional

de 2008.

2021

2014

O BB adota as Diretrizes
da OCDE para Empresas
Multinacionais.

O Banco Central do Brasil edita
a Resolugdo n° 4.327 sobre as
diretrizes a serem observadas
no estabelecimento e na
implementagao da Politica

de Responsabilidade
Socioambiental (PRSA) pelas
instituicoes financeiras.

2020

O Banco do Brasil langa 10

compromissos de longo prazo

em sustentabilidade, que
envolvem Negdcios Sustentaveis,
Investimento Responsavel e

a Gestdo ASG. O BB adere a
iniciativa Businesss Ambition for
1.5°C e as recomendagoes da TCFD,
criada em 2015 pelo Conselho de

Langamento

do Framework

de Finangas
Sustentaveis

em parceria

com o Banco
Interamericano de
Desenvolvimento

Estabilidade Financeira (Financial (BID).

Stability Board - FSB).

Tornou-se a Unica empresa da América Latina
nesse periodo a receber o Selo Terra Carta,

da Sustainable Markets Initiative (SMI),
iniciativa concebida pelo Rei Charles Ill.

O BB, pelo sétimo ano consecutivo, fez
parte do ranking das 100 Corporagées Mais
Sustentaveis do Mundo 2023 - Global 100
e, pela quarta vez, foi eleito o Banco Mais
Sustentavel do Planeta (edicées de 2019,
2021, 2022 e 2023).

2015

Divulgagao da
PRSA do BB.

Langcamento da Agenda

2030 Global e criagao
da Task Force on
Climate-related
Financial Disclosures
(TCFD) para orientar
a avaliagdo de

riscos financeiros

relacionados ao clima.

2019

O BB é reconhecido

como a instituigao
financeira mais
sustentavel do
mundo, figurando
entre as 10
corporagoes mais
sustentaveis no

ranking Global 100
da Corporate Knights.

2016

Alinhamento

do Plano de
Sustentabilidade
do Banco do Brasil
aos Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel
(ODS), que passou
a ser denominado
Agenda 30 BB.

2018

O BB torna-se
signatario dos
Padroes de Conduta
para Empresas no

enfrentamento a
discriminagao de
pessoas lésbicas,
gays, bissexuais,
transgéneros e
intersexuais da ONU.

Foi reconhecido, pela
segunda vez consecutiva,
como o Banco Mais
Sustentavel da América do
Sul, pela Capital Finance
International - CFl.co.
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Uma agenda

para a
sustentabilidade

A preocupacao socioambiental estd na razdo de ser
do Banco do Brasil. Desde nossa fundag¢ado, somos
uma empresa com forte papel na construgao e no
desenvolvimento econdmico do Pais.

Seguimos as melhores praticas de gestdo e governanga,
aderindo a compromissos nacionais e internacionais de
incentivo ao desenvolvimento sustentdvel, apoiamos a
execugao de politicas publicas e promovemos negdcios
de relevancia para a sociedade.

Exercemos nosso papel transformador por meio da
oferta de crédito, fomentando o empreendedorismo
e a producao sustentavel em todas as regides do
Brasil. Nossa atuacao inclui desde operacdes de
microcrédito até solugdes financeiras para grandes
corporagdes empresariais, do mercado de capitais e de
governos, com posi¢ao de destague na concessdo de
crédito rural. Isso se reflete na alocagao de cerca de
RS 321,6 bilhdes (junho/23) em operagdes e linhas de
crédito destinadas a financiar atividades com impacto
socioambiental positivo.

Sao operagdes de crédito para os setores de energias
renovaveis, eficiéncia energética, construgao,
transporte e turismo sustentaveis, dgua, pesca,
floresta, agricultura sustentavel e gestdo de residuos.
Além disso, para fomentar uma economia inclusiva, sdo
consideradas areas de cunho social, como educacao,
salde e desenvolvimento local e regional.

Como um dos principais indutores do desenvolvimento
do agronegécio no Pais, apoiamos o setor em todas as
etapas da cadeia produtiva.

Temos trabalhado, também, para para engajar clientes
a investir em ativos sustentdaveis, oferecendo produtos
diversificados que aliam rentabilidade as melhores
praticas ambientais, sociais e de governanga.

A diversidade é outro campo no qual o Banco do Brasil avanca.
Na atual gestdo, o BB tem, pela primeira vez, uma mulher como
Presidenta e, além disso, conta com trés vice-presidentas em sua
governanga. No nosso Conselho de Administracdo, ha diversidade
de raga, formagao e género. Criamos o Conselho Consultivo de
Diversidade, Equidade e Inclusdo (Ceped) com o objetivo de
debater avangos necessarios na gestdo, analisar tendéncias e
melhores praticas, e propor iniciativas associadas aos temas. Em
reconhecimento a politica de diversidade,

o Banco e algumas empresas do Conglomerado receberam o selo
WOB - Women on Board.

Para direcionar essa atuacao, a sustentabilidade estd incorporada a
Estratégia Corporativa, com desdobramento na gestao dos negdcios
e no gerenciamento de riscos. Ela estd presente na dindmica do
nosso dia a dia, sendo aspecto integrado as nossas praticas.

Portanto, com o objetivo de gerar valor e minimizar eventuais
impactos negativos, disseminamos a importancia da incorporagdo

de critérios ASG (ambiental, social e governanca) no planejamento

e na execugao de agdes, buscando aliar competitividade empresarial
com a construgao de uma sociedade mais justa e inclusiva. A seguir
apresentamos iniciativas e resultados mais recentes da nossa atuagao
em sustentabilidade.

Critérios ASG (ESG)
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Destaques ASG
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Somos o primeiro banco Pela primeira vez na histéria o
no Pais a promover amplo Banco do Brasil tem 44,4% de
atendimento em Libras. mulheres, 22,2% de pessoas
Desde a implantacao, em negras e dois membros

abril de 2022, ja foram mais autodeclarados do grupo

de seis mil chamadas. LGBTQIAPN+ no Conselho Diretor.

O BB foi selecionado para N

compor a carteira do indice de
Diversidade B3 (IDIVERSA B3).
A agdo do BB (BBAS3) é o ativo
com maior peso na carteira do
referido indice.

Tarciana Medeiros é
a primeira mulher a
assumir a presidéncia
do Banco do Brasil.

? )

=

Primeira captacao
internacional do tipo
sustainability bond, no
montante de US$ 750
milhdes. Os recursos
captados serao alocados
em projetos de energias
renovaveis e no
financiamento de micro
e pequenas empresas,
especialmente aquelas
lideradas por mulheres.

No primeiro trimestre

de 2023, alcangamos

RS 150,4 bilhdes de
saldo em Agricultura
Sustentavel, superando
nossa meta de R$ 125
bilhoes até 2025. No final
de junho, as operagoes
de crédito sustentavel do
BB chegaram a R$ 321,6
bilhoes, um crescimento
de 10% em 12 meses.

Realizacao do 50° Férum de
Sustentabilidade. A edicao
comemorativa contou

com a participagao da Alta
Administracao do BB e dos
gerentes executivos membros do
Férum no debate sobre riscos e
oportunidades ASG. Na ocasiao,
o professor e pesquisador Carlos
Nobre abordou temas sobre
mudancas climaticas, bioeconomia
e mercado de carbono.

A

Alta gestdo no 50° Férum de Sustentabilidade BB
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® O #pblica
Pioneirismo e reconhecimento

0
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do mercado e da sociedade ® 3
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Em 2004, assumimos um compromisso com o Ministério Somos reconhecidos como um dos
dq Me|o~Amb|§nte (‘M{\/\A) para desenvolver .uma agenda bancos mais Sustentéveis dO mundo
cujas agdes evidenciariam nosso comprometimento com a
promocao de negocios sustentaveis. A busca pela sustentabilidade em praticas e negdcios nao
Seguindo os passos da Agenda 21 Brasileira, em 2005, € uma novidade para nds. Ao longo das ultimas décadas,
estabelecemos nossa prépria agenda empresarial como temos obtido destaque pelo pioneirismo em agdes que
forma de tangibilizar nossa estratégia de sustentabilidade, o traduzem nosso compromisso social, ambiental e climatico.
Plano de Sustentabilidade — Agenda 21 BB. O periodo Estamos classificados, pela quarta vez, como o banco mais
de vigéncia da Agenda 21 BB (2005-2016) solidificou o nosso sustentavel do planeta pelo ranking das 100 Corporagdes
comprometimento. Mais Sustentdveis do Mundo 2023 - Global 100, da

Corporate Knights. Em 2023, além da posicado de lideranga
Atentos ao cenario internacional e aos rumos do setor entre os bancos, o BB € a Unica empresa brasileira classificada,
financeiro, trabalhamos continuamente o aprimoramento figurando na 152 posi¢ao entre as empresas em geral.
do tema. Por isso, em 2016, utilizamos os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), langados em 2015 Ainda, em 2023, ganhamos pela 22 vez consecutiva o
pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), como base para reconhecimento de Banco Mais sustentavel da América do Sul,
atualizaco do sexto ciclo do Plano de Sustentabilidade, que, pela Capital Finance International — CFl.co, e recebemos o Selo
a partir de 2017, passou a ser denominado Agenda 30 BB. Terra Carta da Sustainable Markets Initiative (SMI), iniciativa

concebida pelo Rei Charles Il que reconhece organizagdes
No periodo de 2005 a 2022, a Agenda 21 BB e Agenda 30 do setor privado que lideram a aceleragao global para uma
BB foram alicerces para mais de 500 ag¢oes estratégicas, transicao sustentdvel. Na Ultima edicdo, apenas 19 empresas
distribuidas entre as dimensoes sociais, ambientais e receberam o selo, sendo o BB a Unica empresa da América
de governanga, com o objetivo de garantir negdcios e Latina. Também fomos selecionados para compor a carteira
praticas sustentaveis que promovam resultados no curto, do indice de Diversidade B3 (IDIVERSA B3), que redne
médio e longo prazos e contribuam para o desenvolvimento empresas que se destacam em diversidade, além de ter como
econdémico e social do Pals. um de seus objetivos promover maior representatividade de

género e cor ou raga no ambiente de trabalho.
Dentro dos preceitos da Agenda 30 BB, identificamos
desafios e oportunidades em sustentabilidade que precisam Fazemos parte de indices de sustentabilidade internacionais
ser direcionados e trabalhados para apoiarmos a transi¢ao e nacionais. O Banco do Brasil foi listado no indice Dow
para uma economia mais verde e inclusiva e para ampliarmos Jones de Sustentabilidade (DJSI), da Bolsa de Nova lorque,
nossa atuagao em busca de criagao de valor. No capitulo nas carteiras “World” e “Emerging Markets”; no indice de &
“Estratégia de Sustentabilidade BB”, apresentamos como Sustentabilidade Empresarial (ISE), da Bolsa de Valores g
construimos essa Agenda e incorporamos os aspectos ASG de S3o Paulo — B3 - Brasil, Bolsa, Balcao, pelo 18° ano o
(ambiental, social e de governanca) no planejamento e na consecutivo, isto é, desde sua criagao, em 2005; e no %

execugao de nossas agoes.

FTSE4 Good Index Series, da Bolsa de Valores de Londres.
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Compromissos BB

2030 para um Mundo

+ Sustentavel

Acreditamos na viabilidade de conciliar a competitividade
empresarial com negdcios social e ambientalmente
sustentdveis e que somos um suporte para que pessoas,
empresas e governo atinjam seus objetivos.

Por isso, buscando promover cada vez mais um desenvolvimento
econdmico mais justo, inclusivo e responsavel, revisamos os
nossos compromissos de longo prazo em sustentabilidade,

que foram estabelecidos em 2021.

Como resultado, langamos novos Compromissos e ampliamos
diversas metas a partir da visao 2030, em alinhamento

aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS)

e ao Acordo de Paris.

Os 12 Compromissos BB 2030 para
um Mundo + Sustentavel estao
divididos em quatro frentes:

#publica

Crédito
Sustentavel

°
Ajudar nossos
clientes na transicao
para um portfélio
Investimento mais sustentavel.
Responsavel
®
Contribuir para
que investidores
direcionem recursos
para companhlgs que Gestio ASG
geram externalidades ..
socioambientais. e Climatica
°

Promover praticas
sustentaveis e inclusivas,
reduzir os impactos
ambientais e climaticos e
fortalecer a governanga.

Impactos
Positivos na
Cadeia de Valor

Impulsionar
transformacao
econOmica para
gerar valor para

sociedade e meio
ambiente.




#plblica

0
Credito Sustentavel 5
Carteira de Crédito Atingir saldo de
@ Sustentavel RS 500 bilhoes at¢ 2030.
N
Energia Atingir saldo de
ﬁ Renovavel RS 30 bilhoes até 2030.
Agricultura Atingir saldo de
Sustentavel RS 200 bilhoes até 2030.
Eficiéncia Estadual Desembolsar’ .
e Municipal RS 40 bilhoes até 2030.

(1) Agricultura, cultura, defesa civil, educagao, eficiéncia energética e iluminagdo publica, esporte e lazer, infraestrutura viaria, limpeza publica, meio ambiente, mobilidade urbana, satide, seguranga e vigilancia sanitaria.




(2) Em alinhamento a alteraggo regulatéria dos fundos de investime

nto.

Investimento Responsavel

Produtos de
Investimento
Sustentavel

Recursos
Sustentaveis

Atingir saldo de
RS 22 bilhoes

em fundos de investimentos
sustentaveis? até 2030.

Originar

RS 100 bilhoes

em recursos sustentaveis para o
BB e para os clientes do Banco.

#plblica
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(3) Usinas préprias, mercado livre e RECs.

Gestao ASG e Climatica

Emissoes
Diretas

AR de GEE

Diversidade

Maturidade
Digital

#publica

<>

Compensar 100% de Reduzir em
100% das utilizacao de 4 2% as emissées
emissoes de energia renovavel®* diretas (escopo 1)

escopo 1e 2. a partir de 2023. até 2030.

Alcancar 30% Alcancar 30% de pretos,
de mulheres pardos, indigenas e outras
em cargos de etnias sub-representadas em
lideranca até 2025. cargos de lideranca até 2025.

Alcancar 17 milhoes de clientes
com maturidade digital até 2025.
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Impactos Positivos na Cadeia de Valor

<>

Renegociar dividas de Alcancar 1 milhao
Inclusdo 2,5 milhoes de clientes de empreendedores,
Financeira com renda de até dois salarios com créditos, até 2025.

minimos até 2025.

Social Privado meio aml:.)iente,.ir)cluséo, ir)centivo ao v?luntaria,do e
tecnologias sociais por meio da Fundacao BB até 2030.

N o
‘ Investimento Investir R$ 1 bilhao em educacao, cuidado com

Reforcar praticas que promovam  Alcancar

Reflorestamento a recuperac¢io de pastagem e 1 milhao de
e Conservagao areas degradadas e assegurem hectares conservados
Florestal o desmatamento ilegal zero nos e/ou reflorestados

financiamentos BB. até 2025.
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O

Plano de Sustentabilidade
Agenda 30 BB

Temos uma longa e sélida trajetéria quando se trata de sustentabilidade.

O tema esta presente em nossa estratégia e a sua transversalidade fortalece

a nossa atuagao na busca por resultados sustentaveis, o que pressupde uma
gestdo que integra o valor econdmico a transparéncia, a governanga corporativa
e a responsabilidade socioambiental.

Desde 2005, temos um Plano de Sustentabilidade - intitulado de Agenda 30 BB,
que contribui para o aprimoramento de negdcios e praticas ASG. Por meio dele,
fortalecemos nosso papel transformador na promocgao da transicao para uma
economia de baixo carbono, verde e inclusiva, e ampliamos nossa atuagao com
criacao de valor.

Revisado a cada dois anos e estruturado em torno de desafios em sustentabilidade,
o plano se desdobra em compromissos estabelecidos para o periodo de trés

anos e que envolve praticamente toda a empresa em sua realizagao. Sao agoes,
indicadores e metas para responder aos desafios mapeados a partir da avaliagao de
riscos, oportunidades e tendéncias em sustentabilidade e benchmarking com pares
nacionais e internacionais.

O mapeamento de temas e desafios mais atuais de sustentabilidade é um
importante direcionador para a construgao da Agenda 30 BB e o estabelecimento
dos Compromissos BB 2030 cada vez mais alinhados a cultura de sustentabilidade
do setor financeiro, tendéncia essa que ja se estabeleceu no mundo.
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Em 2023, a Agenda 30 BB foi atvalizada
para sua nona versao, resultando em

47 acoes e 100 indicadores vinculados

a 25 desafios em sustentabilidade.

O documento reflete as premissas da Agenda

2030 global e atende ao chamado internacional
para a construcao de um mundo direcionado
por gestao adequada dos recursos naturais,
respeito aos direitos humanos e geragao de
valor para a sociedade e 0 meio ambiente.
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Gerenciamos impactos, riscos e oportunidades sociais, ambientais e climaticas identificados e priorizados com A Agenda 30 BB para o periodo de 2023 a 2025 considerou toda a evolugao ja alcancada pelo Banco
base na avaliacdo de tendéncias ASG, de estudos setoriais e de indices, ratings e rankings de sustentabilidade; nos anos anteriores e traz avancos e aprofundamentos. Para o nono ciclo de atualizacdo do Plano,
benchmarking com pares nacionais e internacionais; e por meio das contribuicoes recebidas de nossos publicos foram analisados os cendrios nacionais e internacionais, com o objetivo de contemplar tendéncias
de interesse no processo de construgao coletiva do nosso Plano de Sustentabilidade — Agenda 30 BB. e contextos de sustentabilidade. Nesse ciclo foram desenvolvidas as seguintes etapas:

1

Matriz de

Avaliagao nos
Comités das UEs

materialidade em Identificagdo Planejamento da
sustentabilidade de Gaps Agenda 30 BB

N (  ° fg)

(
( Comité
. Executivo de
23 temas e 26 desafios Indices e ratings de Proposigao de agdes, Envolvimento das Todas as agoes, indicadores Avaliagao Sustentabilidade
mapeados com base na andlise sustentabilidade. indicadores e metas com areas para atualizagado e metas da Agenda 30 BB dos novos (Cesus) e
das principais referéncias Demandas dos publicos viés ASG, que envolvem do Plano de sao avaliados pelas dreas Compromissos Conselho
de sustentabilidade, entre de relacionamento. toda a empresa em Sustentabilidade. responsaveis. e da Agenda 30 Diretor (CD)
tendéncias e estudos nacionais e Boas praticas de mercado. sua realizagao. BB 2023-2025.
internacionais, benchmarking de
mercado e a ECBB 2023-2027. - J - J - J
\ ) ( (X ] .\
X Aprovacdo dos Compromissos BB 2030 para um
%\k Mundo + Sustentével e da Agenda 30 BB 2023-2025.
‘\
Todo esse processo resulta no aprimoramento \

x

)

continuo das questdes de sustentabilidade e nos

.. ~ 1 >

avangos necessarios para a manutencao do BB Prestagdo de contas semestral ao Comité = N | %
. i iti NN NN

na vanguarda do tema, sendo considerado um Executivo de Sustentabilidade (Cesus), AN\ A\ s

. .. e anual aos publicos de relacionamento Prestacio d t \ A - Y

dos bancos mais sustentaveis do mundo. por meio do Relatério Anual. L restacao de contas L provacao o

e Relatério Anual no Cesus ™
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Temas e desafios em sustentabilidade do BB

Organizagdes possuem uma ampla gama de questdes econdmicas,
sociais e ambientais que precisam ser geridas com vistas a evitar,
mitigar e/ou reduzir possiveis impactos na geragdo de valor, tanto
para o negécio quanto para a sociedade.

Em 2022, realizamos um processo para definicao dos temas relevantes
em sustentabilidade para orientar nossa gestao e relato nos préximos
dois anos. O processo resultou na definicao de 23 temas, dos quais

11 foram considerados materiais (prioritarios), na perspectiva da
sustentabilidade. Esses temas, por sua vez, se desdobram nos desafios

\ #publica
—\
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v
em sustentabilidade que compdem o Plano de
Sustentabilidade — Agenda 30 BB.
A definicao dos temas leva ainda em conta o impacto dos
negdcios do Banco do Brasil na economia, na sociedade e no
meio ambiente (materialidade de impacto ou inside-out), assim
como esses temas afetam o seu desempenho, a sua posicdo e o
seu desenvolvimento (materialidade financeira ou outside-in).
O processo também atende as normas dos GRI Standards e do
International Integrated Reporting Council (IIRC).
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Matriz de materialidade

Impacto

Influéncia

. Tema material
‘ Tema promovido a material

Tema relevante, mas nao material

O

NN

Os 11 temas que foram considerados materiais (prioritarios)
para o Banco do Brasil, em 2022, foram:

1. Negdcios Sustentaveis

2. Atracao, Retencao, Satisfacao
e Desenvolvimento de Talentos

3. Inovagao e Tecnologia
4. Etica e Compliance
5. Mudancas Climaticas

6. Diversidade

Outros temas relevantes, mas nao materiais:

12. Geragao de Valor Econémico

13. Melhores Praticas de Governanga Corporativa 19. Direitos Humanos

14. Gestao Ambiental e Ecoeficiéncia
15. Cendrio Macroeconomico

16. Transparéncia e Prestacao de Contas

17. Seguranga da Informagao e Protegao de Dados 23. Saude e Seguranga no Trabalho

* O tema Educagao Financeira foi incorporado como desafio do tema Relacionamento e Satisfagdo dos Clientes.

#publica
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7. Impactos Sociais, Ambientais e Climaticos
das Operagoes e Atividades
8. Combate a Corrupgao, Suborno
e Lavagem de Dinheiro
9. Risco Social, Ambiental e Climatico
10. Cultura da Sustentabilidade
11. Relacionamento e Satisfacao de Clientes*
18. Gestao de Fornecedores
20. Temas Emergentes
21. Inclusao Financeira
22. Investimento Social Privado
&
S
20




‘ Os temas resultantes da materialidade foram vinculados aos desafios de sustentabilidade
O daAgenda 30 BB 2023-2025. Os temas e desafios atualizados em 2022 sao:

&

1. Negécios Sustentaveis

DESAFIO >> Desenvolver e ofertar solucdes
financeiras e modelos de negdcios que
incorporem aspectos ASG (ambiental, social e
governanca), a fim de fomentar a transi¢do para
uma economia de baixo carbono e inclusiva.

2. Atracdo, Retencgao, Satisfagao e
Desenvolvimento de Talentos

DESAFIO >> Promover programas e iniciativas
relacionadas a atracdo e a retencdo de talentos
e ao desenvolvimento do capital humano, de
forma a aumentar a competividade do negdcio
e a satisfacdao dos funcionarios.

3. Inovagao e Tecnologia

DESAFIO >> Antecipar-se as tendéncias do
mercado e promover as inovagdes necessdrias, a fim
de garantir a competitividade do Banco do Brasil.

4. Etica e Compliance

DESAFIO >> Fortalecer a atuagao do Banco do
Brasil em relagcdo ao tema ética e compliance
nos seus negdcios e processos, com adogdo de
controles internos cada vez mais eficientes.

bty ty?

5. Mudancgas Climaticas

DESAFIO >> Aprimorar a governancga e a gestdo dos riscos e

das oportunidades relacionadas as questdes climaticas, dando
transparéncia aos compromissos e as praticas do Banco do Brasil
em relagdo ao tema.

DESAFIO >> Atuar para a descarbonizagao das emissdes prdprias,
das emissdes financiadas e dos investimentos do BB, alinhado as
melhores praticas de mercado e as expectativas dos investidores.

6. Diversidade

DESAFIO >> Promover a diversidade e combater qualquer forma
de discriminagao no ambiente de trabalho e na atuagdo junto
aos publicos de relacionamento.

7. Impactos Sociais, Ambientais e
Climaticos das Operagoes e Atividades

DESAFIO >> Avaliar e mensurar os impactos sociais, ambientais
e climaticos (externalidades) gerados pelos produtos, servicos e
atividades do Banco do Brasil de forma a maximizar os positivos
e reduzir os negativos para o0 meio ambiente e a sociedade.

S

8. Combate a Corrupgao, Suborno
e Lavagem de Dinheiro

DESAFIO >> Aprimorar e dar transparéncia as politicas e
processos relacionados ao combate a corrupgao, aos atos
ilicitos, a lavagem de dinheiro e a evasao fiscal.

9. Risco Social, Ambiental e Climatico

DESAFIO >> Fortalecer a gestdo do risco social,
ambiental e climatico nos negdcios, processos e
relagdes comerciais do Banco do Brasil.

DESAFIO >> Desenvolver iniciativas voltadas para
a reduc¢ado do desmatamento e para o incremento
do financiamento de projetos de conservagao
dos biomas brasileiros, em especial a Amazonia.

10. Cultura da Sustentabilidade

DESAFIO >> Fomentar a cultura da
sustentabilidade por meio da implementagao
de politicas, programas, compromissos e agoes
que incentivem a mudanga de comportamento
junto aos publicos de relacionamento do BB.

11. Relacionamento e Satisfagao de Clientes

DESAFIO >> Aprimorar a gestdo do
relacionamento com o cliente e aumentar
os indices de satisfacdo e retencao.

DESAFIO >> Promover iniciativas e solucdes
de educacao financeira de forma a contribuir
com a inclusdo digital e as decisdes financeiras
dos clientes do BB.
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12. Geragao de Valor Econémico

DESAFIO >> Otimizar a capacidade do Banco do
Brasil em gerar e distribuir valor, contribuindo
para o desenvolvimento do Pais.

13. Melhores Praticas de Governanga
Corporativa

DESAFIO >> Alinhar a governanga do Banco do Brasil
as melhores praticas internacionais e em linha com
os objetivos estratégicos, reforcando o papel da alta
administracdo na estratégia de sustentabilidade.

14. Gestao Ambiental e Ecoeficiéncia

DESAFIO >> Aprimorar a gestdo de programas,
iniciativas e praticas ambientais e de ecoeficiéncia
do Banco do Brasil, assegurando o uso eficiente e
sustentavel dos recursos naturais.

) )

15. Cenario Macroecondmico

DESAFIO >> Integrar, na andlise de cendrio
macroeconémico realizada pelo Banco do Brasil,
as questoes de médio e longo prazos relacionadas
3 sustentabilidade (tendéncias internacionais,
novas regulamentacdes e acordos globais).

\X@

16. Transparéncia e Prestagao de Contas

DESAFIO >> Integrar o desempenho social, ambiental
e climatico aos aspectos econdmico-financeiros no
relato e na prestacao de contas do Banco do Brasil,
fortalecendo o didlogo com os publicos

de relacionamento.

17. Seguranca da Informagao e
Protec¢ao de Dados

DESAFIO >> Aprimorar a gestdo das questdes
relacionadas a seguranga da informagao e a protec¢ado
de dados dos clientes, em conformidade com a
legislagdo e padrdes nacionais e internacionais.

18. Gestao de Fornecedores

DESAFIO >> Reforcar a adogdo de critérios sociais,
ambientais e climaticos na gestdo da cadeia de
fornecedores do Banco do Brasil, com vistas a prevenir
e mitigar riscos e identificar novas oportunidades.

19. Direitos Humanos

DESAFIO >> Aprimorar a gestdo do tema direitos
humanos, avaliando os impactos no ambiente de
trabalho, nas praticas e negdécios do BB.

4

20. Temas Emergentes

DESAFIO >> |dentificar e gerenciar impactos,
riscos e oportunidades relacionados aos temas
emergentes (crise energética, migracdo etc.)

e seus efeitos para o negdcio e os publicos
de relacionamento do Banco do Brasil.

21. Inclusao Financeira

DESAFIO >> Reforgar iniciativas e solugdes
que promovam a inclusdo financeira e
social e contribuam para desenvolvimento
produtivo e o empreendedorismo.

22. Investimento Social Privado

DESAFIO >> Fortalecer a integragao
entre o Investimento Social Privado e a
estratégia de negdcios do Banco do Brasil,
contribuindo positivamente para

a sociedade e o meio ambiente.

23. Saude e Seguranga no Trabalho

DESAFIO >> Reforcar a atuacao do Banco
do Brasil na gestdo de salde, seguranga,
bem-estar e qualidade de vida dos
funcionarios.

#publica
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Nosso Plano de Acao

O Plano de Sustentabilidade - Agenda 30 BB 2023-2025 conta com 47 agdes e 100 indicadores, que contribuem para
a geracao de negdcios sustentaveis e o aprimoramento de praticas ASG. A seguir destacamos as acdes e os indicadores
nao confidenciais vinculados aos desafios em sustentabilidade identificados no processo de materialidade.

— Etica e Compliance

DESAFIO >> Fortalecer a atuacao
BVl do Banco do Brasil em relagdo ao
tema ética e compliance nos seus
/ negocios e processos, com adogao
de controles internos cada vez
mais eficientes.

Acgao: Fortalecer praticas de comunicagao
e marketing ético e responsavel.

Indicador:

* Incluir no “Manual de relacionamento com
as agéncias de publicidade e propaganda”
premissas referentes a identificagao e
prevengao de praticas de greenwashing
até 30/06/2024.

ODS impactados:

i
R

Mudancas Climaticas

DESAFIO >> Aprimorar a
@ governanga e a gestdo dos riscos
e das oportunidades relacionadas

6 6 6 questodes climaticas, dando
¢ o transparéncia aos compromissos
e as praticas do Banco do Brasil
em relacdo ao tema.

Agao: Implementar iniciativas para fortalecer a

atuacdo no BB no mercado de crédito de carbono.

Indicador:

 Disponibilizar ferramenta para que clientes
dos segmentos MPE possam mensurar sua
pegada de carbono e adquirir créditos de
carbono para respectiva neutralizacdo até
31/12/2024.

Acordo de Paris: W’

ODS impactados: A7 )

) DESAFIO >> Atuar para a
descarbonizacao das emissdes proprias,
s das emissdes financiadas e dos

investimentos do BB, alinhado as

A melhores praticas de mercado e

as expectativas dos investidores.

Acao: Desenvolver iniciativas para a descarbonizacao
das emissdes financiadas e dos investimentos do BB.

Indicadores:

* Mensurar as emissoes financiadas de escopo
3 categoria 15 (absolutas e intensidade), em
relacdo ao exercicio de 2023, até 30/06/2024.

* Submeter a instancia competente proposta
de metas intermedidrias de GEE e/ou net zero,
incluindo abordagem de negécios e diretrizes
de financiamento, com base em critérios e
recomendacdes da SBTi (Science Based Targets
Initiative), até 31/12/2023.

Acordo de Paris: W

ODS impactados: £F"
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— Negdcios Sustentaveis

N

DESAFIO >> Desenvolver e ofertar solugdes financeiras e modelos de negdcios que

$ incorporem aspectos ASG (ambiental, social e governanca), a fim de fomentar a transi¢do

para uma economia de baixo carbono e inclusiva.

Acgao: Emitir e originar titulos
sustentdveis.

Acgao: Ampliar o saldo de produtos de investimento
sustentavel ou que integrem aspectos ASG.

Indicadores: Indicadores:

* Originar R$30 bilhdes em titulos * Alcangar saldo de R$7,5 bilhdes em fundos de

sustentdveis até 31/12/2025. investimentos sustentdveis até 31/12/2025.

* Elaborar e publicar Framework + Desenvolver fundos/produtos de investimento

de Sustainability Linked Finance
(SLF) até 31/12/2023.

sustentdvel ou que integrem fatores ASG, em

de 23/12/2022, até 31/12/2024.
ODS impactados: A1

EFGAZES

!; ODS impactados: £
O

Agao: Implementar novos atributos e/ou condi¢des negociais diferenciadas para um produto/servigo
voltado a transi¢ao para uma economia de baixo carbono e inclusiva.

Indicador:

* Implementar novas condi¢des negociais diferenciadas para operagdes de crédito/
financiamentos verdes/climaticos até 30/06/2025.

ODS impactados: 8 {‘%EE;E‘"MM[ 13 mn::nmu 15{3‘“
P G &=

Acordo de Paris: W

=i

linha com as normas da Resolug¢ao CVM n° 175,

Acao: Ampliar o volume de crédito sustentavel.

Indicadores:

« Alcancar saldo de R$375 bilhdes em operacdes de crédito
do BB classificadas como sustentaveis até 31/12/2025.

 Alcancar saldo de R$4,5 bilhdes em eficiéncia energética
e energia renovavel até 31/12/2025 — Mercado Agro.

* Alcancar saldo de R$1,5 bilhdo em eficiéncia energética
e energia renovavel até 31/12/2025 - Pilar PJ/MPE.

 Alcancar saldo de R$11 bilhdes em eficiéncia energética
e energia renovavel até 31/12/2025 - Project Finance e/ou
Operacoes Estruturadas.

¢ Desembolsar R$300 milhdes em eficiéncia energética e energia
renovavel até 31/12/2025 - Mercado Setor Publico.

 Alcancar saldo de R$1 bilhdo em eficiéncia energética
e energia renovavel até 31/12/2025 - Mercado PF.

* Ampliar o saldo em carteira destinado a boas praticas agricolas e
agricultura de baixo carbono para R$170 bilhdes até 31/12/2025.

* Desembolsar R$20 bilhdes em operagdes de crédito para apoiar
a Eficiéncia Estadual e Municipal até 31/12/2025.

Acordo de Paris: W

ERRADICACAD
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Atracao, Retencao, Satisfacao
e Desenvolvimento de Talentos

DESAFIO >> Promover programas e iniciativas relacionadas
a atracao e a retencao de talentos e ao desenvolvimento
do capital humano, de forma a aumentar a competividade

/ do negédcio e a satisfacdo dos funcionadrios.

Acao: Fortalecer iniciativas cuja recompensa é impactada pela avaliagdo de
desempenho individual.

Indicador:

* Manter 100% dos funcionarios abrangidos pela avaliagao de
desempenho multidimensional, considerando aspectos socias,
ambientais e climaticos e com impacto na remuneracao, em
31/12/2023.

TRABALHO DECENTE

ODS impactados: £l

o

Agao: Aprimorar processos de recrutamento e sele¢do de talentos com foco
na diversidade.

Indicador:

* Estabelecer parametros em processos de ascensao profissional,
que considerem a diversidade e contribuam para reducao dos
vieses inconscientes até 30/06/2024.

ODS im pacta dos: Mot 8 %:f@nﬁm 10 50
¢ o G

Inovagao e Tecnologia

‘ \ DESAFIO >> Antecipar-se as tendéncias do mercado
| e promover as inovagdes necessarias, a fim de garantir
/ . a competitividade do Banco do Brasil.

Acdo: Inovar, com o auxilio de novas tecnologias, os modelos de negécios,
produtos e servigos do BB.

Indicadores:

* Ter 10,6 milhdes de clientes com alta maturidade digital
até 31/12/2023.

e Ter 17 milhdes de clientes com alta maturidade digital
até 31/12/2025

* Firmar pelo menos duas parcerias estratégicas voltadas para
o desenvolvimento de negdcios sustentaveis até 31/12/2024.

ODS impactados: £ M2

ECONDMICO

Ly &

Acdo: Aprimorar processos e iniciativas que contribuem para a gestao
de dados e informacgdes ASG.

Indicador:

¢ Incluir no autoatendimento do chatbot do website de RI
informagdes sobre os documentos de sustentabilidade do BB
até 30/06/2024.

ODS impactados: Al:d
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— Diversidade

DESAFIO >> Promover a

diversidade e combater

qualquer forma de discriminagao

no ambiente de trabalho
A e na atuagao junto aos

publicos de relacionamento.

Acao: Promover a diversidade no ambiente
de trabalho.

Indicadores:

* Alcangar 30% de mulheres em cargos
de lideranca em 31/12/2025.

e Alcangar 30% de pretos, pardos,
indigenas e outras etnias
subrepresentadas em cargos de
lideranca em 31/12/2025.

* Definir e divulgar meta para ampliagao
de Pessoas com Deficiéncia (PcD) no
quadro funcional até 30/06/2024.

 Definir e publicar meta para amplia¢do/
ascensao de mulheres em cargos
de: geréncia junior, geréncia média,
geréncia alta gestado e tecnologia
(Stem), até 31/12/2024.

ODS impactados:

IGUALDADE
DEGENERD

TRABALHO DECENTE 10 Kouwtooss
8 e DESIGUALDADES
ECONONCS)

) C

\/\/\

— e reduzir os negativos para o

\/\/\

Impactos Sociais,
Ambientais e Climaticos
das Operacgoes e Atividades

DESAFIO >> Avaliar e mensurar
os impactos sociais, ambientais

e climaticos (externalidades)
gerados pelos produtos, servigos
e atividades do Banco do Brasil
de forma a maximizar os positivos

meio ambiente e a sociedade.

Agao: Mensurar os impactos (externalidades)
socioambientais e econémicos dos produtos,
servicos e atividades do BB.

Indicador:

* Mensurar os impactos de duas novas
atividades, produtos, servicos ou
projetos até 30/06/2025.

ODS impactados: A3

_|_

_|_

4

Combate a Corrupcao,
Suborno e Lavagem
de Dinheiro

DESAFIO >> Aprimorar e
\/ dar transparéncia as politicas

e processos relacionados ao
m combate a corrupgao, aos atos

ilicitos, a lavagem de dinheiro

e a evasao fiscal.

Acao: Fortalecer a gestdo e as praticas de prevencao
e combate a lavagem de dinheiro, ao financiamento
do terrorismo, ao financiamento
da proliferagao de armas de destruicao em massa,
a corrupgao e a evasao fiscal.

Indicador:

* Avaliar a necessidade de desenvolvimento
e/ou atualizacdo de treinamentos
especificos e periddicos sobre os temas
prevencao e combate a lavagem de
dinheiro, ao financiamento do terrorismo,
ao financiamento da proliferacdo de armas
de destruicdo em massa, a corrupgao e a
evasdo fiscal, em linha com as melhores
praticas de mercado, e, a depender da
necessidade identificada, implementa-las
até 31/12/2025.

ODS impactados: Al:d

4

#publica

D

<>

49 0g epusby

N
o



#publica

— Risco Social, Ambiental e Climatico 0
0
”\ DESAFIO >> Fortalecer a gestao do risco social, ambiental DESAFIO >> Desenvolver iniciativas voltadas v
e climatico nos negdcios, processos e relagdes comerciais para a reducao do desmatamento e para o
do Banco do Brasil. I incremento do financiamento de projetos
® de conservacao dos biomas brasileiros,
em especial a Amazonia.
Acao: Revisar o processo de crédito Agao: Incorporar critérios ASG
do BB sob a ética do risco social, no desenvolvimento de produtos
ambiental e climatico. e servicos bancarios. Acgdo: Apoiar o combate ao desmatamento e a
implementacdo de acdes que promovam a preservacao
ambiental.
Indicador: Indicador:
* Revisar e publicar e Aprimorar critérios para .
as Diretrizes de avaliagdo de impactos social, Indicadores:
Sustentabilidade BB para ambiental e climatico no * Ampliar a recuperagao de dreas degradadas por
o Crédito e as Diretrizes processo de desenvolvimento meio de boas praticas agropecudrias financiadas
Socioambientais - Lista e revitalizagdo de produtos pelo BB, em relagdo ao exercicio anterior, até
Restritiva e Lista de Exclusio até 30/06/2024. 31/12/2024.
até 31/12/2023. « Alcancar 1 milhdo de hectares em projetos de
Acordo de Paris: W reflorestamento e conservagao florestal até
Acordo de Paris: W 31/12/2025.
ODS impactados:
ODS impactados: Acordo de Paris: W
- A g
a/\/ 18 e 15 im'; ﬁ/i (@0 ™ 2 ODS impactados: £ i) 15 ‘.15
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— Cultura da Sustentabilidade Relacionamento e Satisfacao de Clientes 0
R :
DESAFIO >> Fomentar a cultura da sustentabilidade por meio : DESAFIO >> Aprimorar a gestao do relacionamento com o cliente v
da implementagao de politicas, programas, compromissos e aumentar os indices de satisfacdo e retencao.
e acdes gue incentivem a mudanca de comportamento
junto aos publicos de relacionamento do BB.
Acao: Fortalecer a cultura da sustentabilidade no relacionamento com os clientes, por meio
do engajamento e da capacitacdo dos funcionarios em produtos/servigos ASG.
Agao: Fomentar a cultura de sustentabilidade e reconhecer o desempenho
e iniciativas sustentaveis dos funcionarios BB e da sociedade. . X
Indicador: ODS impactados:
. « Ofertar produtos e servicos ASG para os .
Indicador: clientes propensos ao consumo destes 3/\? Lol A0
* Incluir metas de sustentabilidade (redugdo de energia, dgua, produtos até 31/12/2023. | 5 O
negocios ASG etc) nos instrumentos de indugdo de todas as
dependéncias até 31/12/2024.
ODS impactados: 47, &g DESAFIO >> Promover iniciativas e solu¢des de educacao financeira
O _Z; de forma a contribuir com a inclusdo digital e as decisdes financeiras
dos clientes do BB.
Acao: Promover a sensibilizagdo e a capacitagdo dos funciondrios BB e da Acao: Aprimorar iniciativas de educagao financeira com vistas a ampliar o conhecimento
Alta Administragao em sustentabilidade. sobres produtos e servigos.
Indicador: Indicadores:
 Avaliar a necessidade de disponibilizacdo e/ou atualizacdo de ¢ Realizar programa de renegociacio de dividas envolvendo publico vulneravel/
solugao educacional para capacitagao de funcionarios sobre superendividado, de modo a buscar a reinclusdo do cliente no mercado de crédito,
novas oportunidades relacionadas a ativos ambientais (mercado até 31/12/2023.
de carbono, energia renovavel, dentre °Ut"°5,) e, a depender da * Aprimorar Programa de Educagdo Financeira para clientes BB e sociedade
necessidade identificada, implementa-las, até 31/12/2024. (superendividados, vulneréveis, universitarios, dentre outros) até 30/06/2024.
Acordo de Paris: W' ODS impactados: o W 12 N 13 e ODS impactados: e 5 s i A 417
Mi A COA & i A & A 4 A G ACO x
g
y y ?“
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— Geracao de Valor Mehores Praticas de Gestao Ambiental 0
Economico Governanga Corporativa e Ecoeficiéncia A
v
N DESAFIO >> Otimizar a \ DESAFIO >> Alinhar a { DESAFIO >> Aprimorar a gestao de programas,
N capacidade do Banco do ~N governanca do Banco do iniciativas e praticas ambientais e de ecoeficiéncia
Brasil em gerar e distribuir B Brasil as melhores praticas do Banco do Brasil, assegurando o uso eficiente
valor, contribuindo para internacionais e em linha com e sustentavel dos recursos naturais.
' o desenvolvimento do Pais. ~ os objetivos estratégicos,
reforcando o papel da alta
administragao na estratégia Agao: Reforgar a gestdo dos programas, iniciativas e praticas
Agdo: Aprimorar e demonstrar a capacidade de sustentabilidade. ambientais e de ecoeficiéncia do BB.
do BB em gerar e distribuir valor para a
sociedade. .
Agdo: Adequar a governanca corporativa Indicadores:
. do BB as melhores praticas de mercado. * Reduzir o consumo de energia em 5,2% em relagao
Indicador: a 2022 até 31/12/2025.
* Identificar e formalizar parcerias i . * Reduzir o consumo de dgua em 3% em rela¢do a 2022
gue possam alavancar os impactos Indicador: até 31/12/2025.
p05|tJ|cyos dg BE e reduzir ?cs'b . ’ Eses\/clsc?; dossoarIji?,tei(:i%raejeeitargﬁ%iizS de * Implementar processo de verificagdo interna e/ou externa
negativos, de forma a contriouir o - i do sistema de gestdo ambiental até 30/06/2024.
com as metas de desenvolvimento Indicagdo e Sucessdo até 30/06/2024. ) R
da sociedade até 31/12/2023. * Reduzir as emissoes diretas gie GEE (escopos 1e 2) em
. 12,6% em relagdo a 2022 até 31/12/2025.
ODS impactados: N . - S .
Acordo de Paris: W . Atmglr 42% da matrlz energética com utlllzaglao de energia
i D s — renovavel (usinas préprias e mercado livre) até 31/12/2025.
X Eg' L * Reduzir aimpressao de papel em 12,75% em relagao a
ODS impactados: : 2022 até 31/12/2025.
16 st N 17 e, X
!; Acordo de Paris: W
ODS impactados:
\ 6 thonan 12 s 13 %}m 16 [n,‘gc.gujg"iés‘
] o) R2J @A z
-
(@)
o]
o8]
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— Transparéncia e
Prestacao de Contas

DESAFIO >> Integrar o
desempenho social, ambiental
e e climatico aos aspectos
— econdmico-financeiros no
— relato e na prestacao de
contas do Banco do Brasil,
fortalecendo o didlogo com

0s publicos de relacionamento.

Acgao: Aprimorar a divulgagao das questdes
ASG relevantes nas principais prestagoes
de contas.

Indicador:

* Aprimorar o reporte do modelo de
negdcios do BB alinhado aos principios
do Relato Integrado até 30/06/2024.

ODS impactados: 16 i

Seguranca da Informacao
e Protecao de Dados

\\\ DESAFIO >> Aprimorar a gestdo das

questdes relacionadas a seguranca
da informacao e a protecao

de dados dos clientes, em
conformidade com a legislacao e
padrdes nacionais e internacionais.

Agao: Aprimorar os procedimentos relativos
a seguranga da informagao, Cyberseguranga
e a protecdo de dados dos clientes.

Indicadores:

* Obter certificagdo ISO 27001, de seguranca
da informacéao e cibernética, em processo
elegivel do BB, até 31/12/2025.

* Incluir na Politica de Privacidade o
compromisso de notificar os titulares
de dados de forma tempestiva em caso
de violagao relevante de dados até
30/06/2024.

ODS impactados: MF+d

Temas Emergentes

DESAFIO >> Identificar e gerenciar
impactos, riscos e oportunidades
relacionados aos temas emergentes
(crise energética, migragao, etc.)

e seus efeitos para o negécio e

os publicos de relacionamento

do Banco do Brasil.

Acao: Desenvolver agdes que promovam
a conservacao da biodiversidade e o
desenvolvimento sustentavel.

Indicador:
* Estruturar proposta de programa de

desenvolvimento sustentdvel para a Regido

Amazonica com foco em bioeconomia
e no fortalecimento da cadeia de valor,
beneficiando as comunidades locais

(quilombolas, povos indigenas, comunidades

ribeirinhas, populacdo vulneravel, dentre
outros) até 30/06/2024.

Acordo de Paris: W

ODS impactados:

[ 2 FONEZERD 8 E o

DAPOBREZA ENCATIEA
SUSTENTAVEL

W G2 QP ©:

‘CIDADESE
10 585k, N G N 13 s,
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— Gestao de Fornecedores

m DESAFIO >> Reforcar a adocgao de critérios sociais,
ambientais e climaticos na gestdo da cadeia de

fornecedores do Banco Brasil, com vistas a prevenir
‘.‘ e mitigar riscos e identificar novas oportunidades.

Acado: Estimular a disseminagdo de boas praticas ASG e de baixo
carbono na cadeia de fornecedores, de acordo com as politicas e
prioridades nacionais.

Indicador:

» Desenvolver iniciativas que estimulam a adoc¢ao de praticas ASG
e de baixo carbono pelos fornecedores do BB até 31/12/2024.

Acordo de Paris: W ODS impactados: £ - £EF

@)

Agao: Aprimorar o processo de due diligence ambiental e social
(direitos humanos) na cadeia de fornecedores.

Indicador:

* Realizar e divulgar o processo de due diligence ambiental
e em direitos humanos em 90% da base de fornecedores
estratégicos e criticos do BB, abrangendo a identificacao das
principais questdes e grupos vulneraveis; o monitoramento;
e as acles de mitigagdo até 31/12/2025.

ODS impactados: 8 e 10 i 12t 16 ;1;;:5%"
i A C ACOA Y,

Direitos Humanos

A DESAFIO >> Aprimorar
a gestao do tema direitos
‘ humanos, avaliando
os impactos no ambiente
de trabalho, nas praticas
e negdcios do BB.

Agao: Aprimorar o processo de
due diligence em direitos humanos
que podem impactar praticas e
negdcios do BB.

Indicador:

* Aprimorar processo de due
diligence para identificar
eventuais riscos relacionados as
questoes de direitos humanos
no estabelecimento de novas
parcerias estratégicas societarias
até 30/06/2024.

ODS impactados:

‘TRABALHO DECENTE. 1 REDUCAODAS 1 PAZ JUSTICAE
8 ECRESCIMENTO 'DESIGUALDADES 6 INSTITUIGOES
m/m-:m/n' C EOATES,

Saude e Segquranca
no Trabalho

DESAFIO >> Reforcar a
atuacao do Banco do Brasil na

gestao de salde, seguranca,
bem-estar e qualidade de
vida dos funcionarios.

Acdo: Implementar iniciativas para

redugao gradual da taxa de absenteismo.

Indicador:

* Reduzir a taxa de absenteismo
total para abaixo de 3,90% em
31/12/2023.

ODS impactados: @&
i

Acao: Implementar opgdes flexiveis
de trabalho.

Indicador:

* Implementar op¢ao de trabalho
remoto para 80% dos funcionarios
publico-alvo até 31/12/2023.

ODS impactados: 8/&“
i

-
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— Inclusao Financeira

DESAFIO >> Reforcar iniciativas e solucdes que promovam a inclusdo
financeira e social e contribuam para desenvolvimento produtivo e o
empreendedorismo.

Acao: Fomentar o empreendedorismo por meio de iniciativas e solugdes de crédito.

Indicador:

¢ Alcancar 1 milhdo de clientes
empreendedores, com crédito
no BB, até 31/12/2025.

ODS impactados:

1 B TRABALHO DECENTE 10 Fauiooss
DAPOBREZA 8 {esuens DESIGUALDADES
ECONOMCO,
L) G

Acao: Promover impacto social positivo e acesso a solugdes financeiras e ndo financeiras.

Indicadores:

* Ampliar o volume de negécios sociais em relagao ao exercicio anterior até
31/12/2024.

* Ampliar a quantidade de produtores rurais atendidos pelo Pronaf em relagao
ao exercicio anterior até 30/06/2025.

« Comunicar/orientar clientes vulneraveis sobre conteldo de educacdo financeira
e ferramentas de gestdo empresarial e mensurar a quantidade de pessoas
impactadas até 30/06/2024.

* Renegociar dividas de 2,5 milhdes de clientes com renda de até dois salarios
minimos até 31/12/2025.

ODS impactados: E= 41 ) AT £F ol A 2
i (s =
i e A A il A C Asie A CO

-

Investimento Social Privado

DESAFIO >> Fortalecer a integragao entre o Investimento Social
Privado e a estratégia de negdcios do Banco do Brasil, contribuindo
positivamente para a sociedade e o meio ambiente.

Agao: Contribuir positivamente para a sociedade e o meio ambiente por meio da
atuagao integrada entre BB e FBB.

Indicador:

 Propor/orientar as ELBBs Controladas o aumento na destinacdo de
recursos e/ou receitas (obtidas com produtos e servicos) para a FBB, em
relacao ao ano anterior, de modo a ampliar o total investido em projetos
socioambientais, até 31/12/2023.

oDs impactados: (e 1 ) Lok LA L2 P
it e B MI A 4f A C &

Agdo: Aprimorar as Diretrizes de Investimento Social Privado do BB.

Indicador:

» Atualizar as Diretrizes do Investimento Social Privado, em alinhamento
a estratégia de negdcios do BB (microcrédito, inclusdo financeira,
boas praticas agricolas etc) e do Conglomerado BB e a Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC), até 30/06/2024.

ODS impactados: AFa ¢ ot 10 sk Y 16 B
- N . o 4 ° “‘ — e
it e B 4l A C A Y,
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Contribuicao da Agenda 30 BB aos ODS

Com 0 avango e o aprimoramento
de praticas de governanga,
administrativas e negociais
resultantes da Agenda 30 BB,
o Banco do Brasil apoia o Pais
a alcancgar os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), colaborando para um
desenvolvimento pautado
em bases cada vez mais
sélidas — econ6mica, social

e ambientalmente. Assim,
apresentamos um resumo
quantitativo das agdes da
Agenda 30 BB que impactam
positivamente os ODS.

O

O

ah

ERRADICAGAOD
DAPOBREZA

EDUCAGAODE
QUALIDADE

IGUALDADE
DEGENERO

=0

AGUAPOTAVEL

ESANEAMENTO

Tl 1] E
7 Aches 3 AcOes 2 AcOes
e Y 1= 1 Bl
N ﬁ/i & G NS
2 Acoes 19 Acoes 2 AcOes 11 AcOes 3 Acoes

1 2 CONSUMOE
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

1 3 AGAO GONTRAA
MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

QO

12 Acdes

24

11 Acoes

15 tevesne

PAZ JUSTICAE
16 INSTITUIGOES
[FIGAI[S.,/,
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8 Acdes
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1 7 PARCERIASEMEIOS
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https://www.bb.com.br/site/sustentabilidade/
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