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£ BANCODOBRASIL

CLAUSULAS GERAIS DO CONTRATO DE ABERTURA
DE CREDITO ROTATIVO - CDC AUTOMATICO

CLAUSULAS GERAIS que regem o Contrato de Abertura de Crédito Rotativo - CDC
Automatico, tendo de um lado o BANCO DO BRASIL S.A., sociedade de economia mista,
com sede em Brasilia, Distrito Federal, localizada no Setor de Autarquia Norte (SAUN),
Quadra 05, Lote B, Torre I, 2° andar, Edificio Banco do Brasil, neste instrumento
abreviadamente denominado BANCO, inscrito no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob o numero 00.000.000/0001-91, e de outro lado,
como MUTUARIO, o correntista indicado e qualificado na Proposta/Contrato de Abertura
de Conta Corrente e de Poupancga - Pessoa Fisica, que aderir a este Contrato mediante
assinatura do Contrato de Adeséo a Produtos e Servigos - Pessoa Fisica.

CLAUSULA PRIMEIRA - EMPRESTIMO/FINANCIAMENTO - O BANCO disponibiliza, e o
MUTUARIO aceita, os valores de referéncia sujeitos & confirmacdo na data da efetivacéo
da operacdo, observadas as normas operacionais de crédito e analise cadastral pelo
BANCO, destinado aos clientes que recebam salario ou beneficio previdenciario por
intermédio do BANCO e/ou detentores de contas correntes e/ou contas de poupanca.
PARAGRAFO PRIMEIRO - Os valores de referéncia estdo sujeitos a confirmacéo até a
data da efetivagdo da operacdo e sdo destinados ao MUTUARIO para empréstimos sem
direcionamento, antecipacdo de recebiveis ou financiamentos para aquisicdo de bens e
servigos, inclusive produtos comercializados por agéncias de turismo, equipamentos de
microinformatica, eletroeletronicos, eletrodomésticos e materiais de construgao destinados
a reformas, construgao ou ampliacdo de imdveis residenciais urbanos e financiamento do
saldo devedor da conta especial ou do cartdo de crédito emitido pelo BANCO.
PARAGRAFO SEGUNDO - O BANCO podera, observada suas politicas de crédito,
estabelecer como valores de referéncia para contratacdo de operagcbes de
empréstimos/financiamentos, eventual limite parcelado existente no Cartdo de Creédito.
PARAGRAFO TERCEIRO - Para solicitacdo de empréstimos/financiamentos mediante
consignacdo em folha de pagamento, débito em conta corrente ou débito em conta
poupanca, o MUTUARIO declara estar ciente e de pleno acordo com as condi¢des
apresentadas na proposta de contratagao, disposigdes estas pactuadas no Convénio para
Concessao de Empréstimos e/ou Financiamentos para aquisicdo de bens de consumo a
empregados/servidores do conveniado, firmado entre o BANCO e o EMPREGADOR.
PARAGRAFO QUARTO - O valor solicitado pelo MUTUARIO sera acrescido do Imposto
sobre Operagdes de Crédito, Cambio, Seguro e Titulos ou Valores Mobiliarios - IOF,
constituindo, assim, o valor total do empréstimo/financiamento.

PARAGRAFO QUINTO - O BANCO podera admitir, observada a sua politica de crédito, o
financiamento da Tarifa de Abertura de Crédito sobre as operagdes de microcrédito, sendo
o respectivo valor incluido no valor total do empréstimo/financiamento.

PARAGRAFO SEXTO - Os valores de referéncia e o valor maximo da prestagdo serdo
informados diariamente ao MUTUARIO por meio dos Terminais de Autoatendimento do
BANCO, da Internet (www.bb.com.br), nas agéncias do BANCO ou de outros canais
disponibilizados pelo BANCO. Os valores de referéncia somente serdo validos para o dia
em que indicados e estardo sujeitos a confirmagao na data da contratagéo.
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PARAGRAFO SETIMO - Podera haver, observada a politica interna de crédito do
BANCO, a alteracao dos valores de referéncia e do valor maximo da prestacao, nao
prejudicando, entretanto, os empréstimos/financiamentos aprovados antes da
alteracao e pendentes de liberagcao do crédito.

PARAGRAFO OITAVO - A ocorréncia das hipoteses adiante descritas, no tocante as
operagbes contratadas ao abrigo do presente Contrato, implicara cancelamento do(s)
empréstimo(s)/financiamento(s) pendente(s) de liberagdo e vencimento antecipado de
todas as dividas junto ao BANCO, suas subsidiarias, controladas e coligadas, tornando-se
exigiveis pela sua integralidade, ficando o BANCO autorizado a promover a cobrancga
judicial de todo o débito, independentemente de qualquer aviso ou notificagdo judicial ou
extrajudicial: a) o MUTUARIO deixar de pagar qualquer das prestagdes a que se obrigar
neste Contrato; b) o MUTUARIO ndo dispuser de margem consignavel e/ou saldo
suficiente em conta corrente ou em conta poupanga para débito das prestacgdes; c) forem
devolvidos cheques do MUTUARIO por insuficiéncia de fundos; d) o MUTUARIO que
contratou a operacdo de crédito baseada no recebimento de salario ou beneficio
previdenciario, por intermédio do BANCO, transferir o respectivo crédito para outra
instituicao financeira.

PARAGRAFO NONO - O(s) mutuario(s) declara(m)se ciente(s) que foi(foram)
comunicado(s) que: a) os débitos e responsabilidades decorrentes de operagoes
com caracteristicas de crédito por ele(s) realizadas serao registrados no Sistema de
Informagoes de Crédito do Banco Central - SCR; b) que o SCR tem por finalidades
fornecer informagoes ao Bacen para fins de supervisao do risco de crédito a que
estao expostas as instituicoes financeiras e propiciar o intercambio de informagoes
entre essas instituicobes com o objetivo de subsidiar decisoes de crédito e de
negécios; c) que podera(ao) ter acesso aos dados constantes em seu(s) nome(s) no
SCR por meio da Central de Atendimento ao Publico do Bacen (CAP); d) que os
pedidos de corregoes, de exclusoes e de manifestagoes de discordancia quanto as
informagoes constantes do SCR devem ser dirigidas ao Bacen ou a instituicao
responsavel pela remessa das informagées, por meio de requerimento escrito e
fundamentado, ou, quando for o caso, pela respectiva decisao judicial; e) que a
consulta a quaisquer informagoes disponibilizadas pelas instituicoes financeiras e
registradas em seu(s) nome(s), na qualidade de responsavel(is) por débitos ou
garantias de operagoes, depende de prévia autorizagao.

PARAGRAFO DECIMO - Para o MUTUARIO recebedor de beneficio previdenciario do
INSS, o valor do empréstimo mediante consignagdo no referido beneficio, o numero e
vencimento das prestagdes e os encargos financeiros incidentes para o periodo de
normalidade do contrato serdo estabelecidos na Proposta de Empréstimo com
Amortizagdo Mediante Consignacdo em Beneficio Previdenciario do INSS - Instituto
Nacional de Seguro Social firmada pelo MUTUARIO, presencial ou por meio eletrénico,
mediante utilizagdo de senha pessoal.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O MUTUARIO, além da proposta de empréstimo de
que trata o paragrafo nono, devera assinar formulario préprio de Autorizagdo para
Consignacdo em Beneficio na forma estabelecida pelo INSS, de forma presencial ou por
meio eletrénico, mediante utilizacdo de senha pessoal.
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PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Para contratacdes de operacdes vinculadas & conta
poupanca, o(s) MUTUARIO(S) declara(m) ter sido previamente informado(s) e estar(em)
ciente(s) de que operagcbes de empréstimos/financiamentos, com data de cobranga da
parcela (débito) diversa da data base da poupanga poderdo impactar a remuneragao
mensal dos depdsitos de poupancas, bem como que as contas de cadernetas de
poupanca abertas nos dias 29, 30 e 31 tém como data base o dia 1° do més subsequente.
CLAUSULA SEGUNDA - DA UTILIZACAO - A solicitacdo dos empréstimos/
financiamentos pelo MUTUARIO dar-se-a alternativamente das seguintes formas: a) nos
Terminais de Autoatendimento do BANCO; b) na Internet (www.bb.com.br); c) nas
agéncias do BANCO; d) nos terminais eletrbnicos instalados nos estabelecimentos
comerciais afiliados, no caso de empréstimos / financiamentos vinculados a compras
realizadas com cartdo de débito ou de crédito do BANCO; e) Mobile Banking; f) Central de
Atendimento BB (CABB); g) outros canais disponibilizados pelo BANCO.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O Custo Efetivo Total - CET da operacdo sera apresentado
previamente ao MUTUARIO no momento da solicitagdo do empréstimo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Para todas as linhas, quando liberado o crédito, sera
disponibilizado ao MUTUARIO o Comprovante de Empréstimo/Financiamento, onde
constardo as condicbes especificas referentes a operagdo contratada, inclusive
demonstrativo de despesas, todas ja previamente informadas e disponibilizadas ao
MUTUARIO quando da solicitagdo/simulacdo do empréstimo/financiamento, o qual
passara a fazer parte integrante deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - A 22 via do Comprovante de Empréstimo/ Financiamento
podera ser obtida em qualquer agéncia do BANCO, mediante solicitagdo do MUTUARIO.
PARAGRAFO QUARTO - A liberacdo do empréstimo/financiamento sera realizada na
conta corrente ou na conta poupanca mantida pelo MUTUARIO junto ao BANCO, das
seguintes formas: a) na apresentacao, pelo estabelecimento comercial da transagéo de
compras com cartées emitidos pelo BANCO com as bandeiras VISA/MASTERCARD/ELO,
no caso de empréstimos/financiamentos solicitados via terminais eletronicos P.O.S. (Point
of Sale); b) na data da confirmagdo da operagcédo pelo BANCO, nos casos de operagao
vinculada ao recebimento da restituicdo do Imposto de Renda Pessoa Fisica e nos
financiamentos descritos no Paragrafo Primeiro, da Clausula Primeira; c) na data da
confirmacgéao pelo conveniado, onde a liberagéo é de responsabilidade deste; d) na data da
confirmagéo da operagédo pelo BANCO, apds confirmagdo da margem consignavel junto
ao conveniado, quando couber, nos casos de empréstimos com amortizacdo mediante
consignacdo em folha de pagamento; e) na data de solicitagdo do empréstimo, para os
demais casos.
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PARAGRAFO QUINTO - Tratando-se de empréstimo com amortizacdo mediante
consignacédo em folha de pagamento, o valor contratado podera, a critério exclusivo do
BANCO e observadas as demais exigéncias, ser liberado na conta corrente ou conta
poupanga em que o MUTUARIO recebe o(s) vencimento/beneficio, ainda que mantida em
outra instituicdo financeira.

PARAGRAFO SEXTO - A liberacdo do financiamento para aquisi¢cdo de bens e servicos
de fornecedores conveniados sera realizada na conta corrente mantida pelo
fabricante/fornecedor conveniado no BANCO, na data fixada no respectivo Convénio.
PARAGRAFO SETIMO - Os valores relativos a empréstimo/financiamento de conta
especial ou de cartdo de crédito serdo liberados na conta corrente ou na conta poupanca
do MUTUARIO. No caso do financiamento do cartdo de crédito, os valores liberados seréo
transferidos automaticamente para liquidagao ou amortizacdo do saldo devedor do cartdo
previamente definido pelo MUTUARIO.

PARAGRAFO OITAVO - Apés a contratacdo de operacdes de empréstimo na modalidade
BB Crédito Parcelamento Cheque Especial, o limite do Cheque Especial do MUTUARIO
sera reduzido pelo mesmo valor da operagcdo contratada, ou para valor imediatamente
inferior, que possibilite 0 enquadramento nos intersticios de limite do produto, mantida a
mesma modalidade contratada. O limite do Cheque Especial podera ser recomposto
somente apos a liquidacéo total da operacdo BB Crédito Parcelamento Cheque Especial,
observadas as normas operacionais de crédito e analise cadastral do MUTUARIO.
PARAGRAFO NONO - Para contratacio de empréstimo/financiamento com
consignacao em folha de pagamento o empregado/servidor devera dispor de
margem consignavel suficiente para amparar as prestagées decorrentes da
operagao contratada, na forma da legislagao em vigor.

PARAGRAFO DECIMO - O MUTUARIO, detentor de beneficio previdenciario recebido
por intermédio do BANCO declara estar ciente de que, durante o periodo da
operacao e até a sua liquidagao, nao podera substituir a instituicao financeira de
recebimento do crédito, permanecendo o recebimento do beneficio por meio de
crédito em conta corrente mantida pelo MUTUARIO no BANCO.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O(s) lancamento(s) correspondente(s) ao(s)
credito(s) e deébitos processado(s) em meio eletrbnico na conta corrente ou na conta
poupanca do MUTUARIO, em decorréncia da utilizacdo de senha pessoal e intransferivel,
referente ao empréstimo/financiamento, séo reconhecidos como validos pelo MUTUARIO,
a quem, contudo, é assegurado o direito de contesta-lo(s) perante o BANCO, ao qual
cabera proceder a analise da contestagao.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Na hipétese de a margem consignavel disponivel
ser insuficiente, o PROPONENTE autoriza e solicita que o BANCO, em vez de cancelar
esta proposta, reduza o valor do empréstimo de forma a adequar o valor das prestacdes a
margem disponivel para consignagdo a ser confirmada pelo INSS/DATAPREV. Neste
caso, o valor do empréstimo, o valor a ser entregue, o valor do IOF, o valor das prestacdes
e do CET serao alterados e constardao na presente Proposta de Empréstimo.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO SERVIGO DE TRANSFERENCIA AUTOMATICA DE
LIMITES - Mediante adesao prévia, que podera ser feita nas agéncias de relacionamento
do BANCO ou por meio dos canais de autoatendimento (Caixas Eletronicos, Internet
Banking e Mobile Banking), o MUTUARIO podera utilizar o servico de Transferéncia
Automatica de Limites, a ser gerido, de acordo com o perfil de utilizagdo dos produtos
empréstimos/financiamentos e cartdo de crédito do MUTUARIO.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O limite parcelado pode ser definido como valor de referéncia
disponibilizado pelo BANCO para a contratacdo de operacbes de
empréstimos/financiamentos, sujeito a confirmagdo no momento da contratacdo da
operacao, ou existente no cartdo de crédito para amparar compras parceladas na funcao
credito, liberando o limite unico.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso o MUTUARIO, tendo aderido previamente ao servico de
Transferéncia  Automatica de  Limites, manifeste interesse em  contratar
empréstimos/financiamentos e possua limite parcelado para compras no cartao de crédito,
este limite podera, no todo ou em parte, ser transferido de forma automatica do cartdo de
crédito para o CDC, de forma a disponibilizar para o MUTUARIO maior valor disponivel
para a contratacdo da operagcdo de empréstimo/financiamento desejada, podendo
ocasionar a reducao do limite parcelado disponivel para compras.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caso o MUTUARIO, tendo aderido previamente ao servico de
Transferéncia Automatica de Limites, manifeste interesse em efetuar uma compra no
cartdo na funcgéo crédito (a vista ou parcelada), ndo possua limite unico suficiente para
autorizar a transagao, mas possua limite parcelado disponivel no CDC, este limite podera,
no todo ou em parte, ser transferido de forma automatica do CDC para o cartado de crédito,
de forma a autorizar a compra pretendida, podendo ocasionar a reducao dos valores de
referéncia para contratacdo de empréstimos/financiamentos.

PARAGRAFO QUARTO - A partir da ades&o ao servico de Transferéncia Automatica de
Limites e mensalmente, apés o pagamento da fatura do cartdo de crédito, eventual limite
parcelado transferido do CDC para o cartdo de crédito e porventura nio utilizado retornara
a valor de referéncia para contratacdo de empréstimos/financiamentos, sem prejuizo de
eventuais novas transferéncias automaticas, a serem oportunamente avaliadas pelo
BANCO.

PARAGRAFO QUINTO - A simples adesdo do MUTUARIO ao servico de Transferéncia
Automatica de Limites previsto nesta Clausula ndo significa a garantia de aprovagao das
transagdes de compras no Cartdo de Crédito e nem a disponibilizacdo de valores de
empréstimos/financiamentos acima dos valores de referéncia estabelecidos anteriormente
pelo BANCO, estando todas as solicitacbes de empréstimo/financiamento e compras na
funcao crédito do cartao sujeito a confirmacgéao do limite no momento da contratagéo.
PARAGRAFO SEXTO - A Transferéncia Automatica de Limites de
empréstimos/financiamentos para o cartdo de crédito ficara indisponivel no periodo de
00:00 as 03:00 (horario de Brasilia).

PARAGRAFO SETIMO - O MUTUARIO podera solicitar, a qualquer momento, o
cancelamento do servigo de Transferéncia Automatica de Limites, nas agéncias do
BANCO ou nos canais de autoatendimento.
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PARAGRAFO OITAVO - Na hipétese do cancelamento do servico Transferéncia
Automatica de Limites, o BANCO deixara de fazer a gestdo automatica dos limites de
empréstimo/financiamento e cartdo de crédito, ficando a critério do MUTUARIO, a partir
deste momento e se for de seu interesse, a realizacdo de eventual transferéncia de limites
de forma manual nos canais de autoatendimento.

CLAUSULA QUARTA - DOS ENCARGOS FINANCEIROS - Incidirdo, sobre o valor total
do empréstimo/financiamento, a partir da data da concessao do crédito, juros prefixados,
praticados pelo BANCO, inclusive IOF, os quais serdo informados ao MUTUARIO no ato
da solicitagcdo do empréstimo/financiamento, por meio dos canais de acesso ao crédito
(Terminais de Autoatendimento do BANCO e agéncias do BANCO), bem como no extrato
disponivel ao MUTUARIO em qualquer agéncia do BANCO.

PARAGRAFO UNICO - Nas operacdes de microcrédito, podera ser debitada na conta
corrente ou na conta poupanca do MUTUARIO, mantida junto ao BANCO, tarifa de
abertura de crédito, se for o caso, cujo valor e data do débito serdo informados no ato da
solicitacdo do empréstimo/financiamento, por meio dos canais de acesso ao crédito
(Terminais de Autoatendimento do BANCO, Internet - www.bb.com.br e agéncias do
BANCO) ou ainda mediante extrato disponivel ao MUTUARIO em qualquer agéncia do
BANCO.

CLAUSULA QUINTA - DA FORMA DE PAGAMENTO - O pagamento do valor do
empréstimo/financiamento e respectivos encargos financeiros sera efetuado por uma das
seguintes formas: a) mediante débito na conta corrente, na conta poupanga ou em outra
conta indicada e mantida pelo MUTUARIO junto ao BANCO, que ocorrera no primeiro
momento do dia de débito autorizado para a operacao, tornando assim os respectivos
valores indisponiveis na conta corrente ou na conta poupancga; b) mediante consignagao
em folha de pagamento, na hip6tese da existéncia de convénio celebrado entre o BANCO
e o pagador do MUTUARIO; c¢) mediante consignacdo em beneficio previdenciario do
INSS.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Para qualquer uma das formas de pagamento o MUTUARIO
obriga-se a manter saldo suficiente nas referidas contas para a acolhida de tais débitos,
independentemente de qualquer aviso ou notificagéo judicial ou extrajudicial.
PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento do saldo devedor do empréstimo/financiamento
podera ser feito em parcela unica ou em prestacdes calculadas pelo Sistema Price, o qual
consiste em um plano de amortizagdo de divida em prestagdes periodicas, iguais e
sucessivas, em que o valor de cada prestagdo € composto por uma parcela de juros e
outra de capital. Respeitada a politica de crédito do BANCO, podera ser admitido o
pagamento parcial das prestagdes ou o pagamento de prestagdes intermediarias.
PARAGRAFO TERCEIRO - Nas operagdes onde o pagamento for efetuado em
prestacdes, o valor base da prestacédo sera calculado de acordo com o Sistema Price de
Amortizacao, a partir do valor total do empréstimo/financiamento (valor solicitado + IOF +
Tarifa de Abertura de Crédito, esta se for o caso), acrescido de eventuais juros de
caréncia, quando a data do vencimento das prestagdes nao coincidir com a data da
liberagdo do crédito. Referidos juros de caréncia serdo calculados proporcionalmente ao
periodo compreendido entre a data da liberacdo do crédito e a primeira data-base.
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Entende-se por data-base, em cada més, para efeito do que dispde esta Clausula, o dia
correspondente em cada més ao do vencimento da prestagdo. As operagdes vinculadas
ao recebimento de beneficio previdenciario terdao como data-base o dia do més
correspondente ao nimero final do beneficio do MUTUARIO.

PARAGRAFO QUARTO - Nas operacdes vinculadas & restituicido do Imposto de Renda
Pessoa Fisica ou gratificagdo natalina/13° salario, o pagamento sera efetuado em uma
unica parcela, sendo os encargos aplicaveis no periodo compreendido entre a data da
contratacdo do empréstimo e a data do seu vencimento/liquidagao, calculados pela taxa
equivalente (método exponencial), por dias corridos, e exigidos integralmente na data do
vencimento/liquidagcdo da operacdo. No caso de operagdes vinculadas a restituicdo do
Imposto de Renda Pessoa Fisica, o vencimento sera na data do crédito da restituicdo ou o
dia 15 de janeiro do ano seguinte a solicitagdo do empréstimo, o que ocorrer primeiro.
Caso a data seja dia nao util, o vencimento sera o dia util imediatamente posterior. No
caso de operagdes vinculadas a gratificacdo natalina/13° salario, o débito da operagéo
sera efetuado na Data de Cobranga, a qual equivale a data provavel de pagamento da
gratificagdo natalina/13° salario informada pelo EMPREGADOR. Se houver alteragao de
data de pagamento pelo EMPREGADOR, a cobranga/débito sera feita na nova data de
pagamento da gratificagdo natalina/13° salario informada, limitada a Data de Vencimento,
a qual representa o prazo final para pagamento do empréstimo. As Datas de Cobranga e
de Vencimento serdo informadas ao MUTUARIO no Comprovante de
Empréstimo/Financiamento.

PARAGRAFO QUINTO - O valor da restituicdo do Imposto de Renda Pessoa Fisica ou
gratificagdo natalina/13° salario serdo aplicados integralmente na amortizacdo ou
liquidacdo das operacdes vinculadas a estes recebiveis, revertendo em favor do
MUTUARIO, apés quitacdo do saldo devedor existente, o valor remanescente porventura
apurado. Caso o valor da restituicdo do Imposto de Renda Pessoa Fisica ou gratificagdo
natalina/13° salario ndo seja suficiente para a liquidacdo da divida, o MUTUARIO devera
providenciar o complemento dos mesmos. Caso contrario, serdo exigidos para o saldo
remanescente, até o vencimento do Contrato, encargos de normalidade, conforme
Clausula Quarta deste Instrumento e, apés o vencimento, encargos de inadimpléncia,
previstos na Clausula Décima Quinta deste Contrato. Desde ja o MUTUARIO autoriza, em
carater irrevogavel e irretratadvel, o BANCO a proceder aos pertinentes e necessarios
débitos em sua conta corrente ou conta poupanga, mantida junto ao BANCO obrigando-se
a manter na época propria, disponibilidade financeira suficiente para a acolhida de tal
langamento, independentemente de qualquer aviso ou notificagédo judicial ou extrajudicial.
O MUTUARIO autoriza, em caso de ndo coincidéncia entre o BANCO/agéncia/conta
corrente ou conta poupanca receptora do crédito da restituicdo e a conta corrente ou conta
poupanca de débito do empréstimo, que o crédito seja efetuado integralmente nesta
ultima.
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PARAGRAFO SEXTO - Nas operacdes vinculadas ao recebimento de salario em conta
corrente mantida no BANCO: a) a data utilizada para débito das prestagdes sera o dia util
correspondente & data do crédito do salario do MUTUARIO informada pelo empregador
ou, na auséncia de tal informacdo, no menor dia apurado entre as datas de crédito de
salario registradas nos 60 (sessenta) dias anteriores a contratacdo da operagado, nao
incidindo acréscimo de encargos pela falta de coincidéncia entre as datas de vencimento e
cobrangca das prestacdoes, exceto na inexisténcia de saldo suficiente em conta
corrente ou em conta poupanga para o pagamento das respectivas prestagoes do
empréstimo/financiamento; b) na hipétese de pagamento antecipado do salario por parte
do EMPREGADOR, o MUTUARIO autoriza que seja efetuada a antecipagdo do débito da
prestacdo, mediante reducdo proporcional dos juros, na forma do Paragrafo Segundo
desta Clausula; c) caso o EMPREGADOR altere a data do pagamento dos salarios, o
MUTUARIO autoriza de forma irrevogavel e irretratavel o BANCO a alterar a data do
débito das prestagdes para a nova data de pagamento, corrigindo o valor das prestacdes
pela variagéo positiva ou negativa dos encargos basicos, se houver.

PARAGRAFO SETIMO - Nas operacdes vinculadas ao recebimento de beneficio
previdenciario: a) a data utilizada para débito das prestagbes sera o dia util
correspondente & data do crédito do beneficio do MUTUARIO, n3o incidindo acréscimo de
encargos pela falta de coincidéncia entre as datas de vencimento e cobranga das
prestacoes, exceto na inexisténcia de saldo suficiente em conta corrente ou em
conta poupanca para o pagamento das respectivas parcelas do empréstimo; b) No
caso de operacdes de consignacdo em folha, vinculadas aos MUTUARIOS do INSS, a
data de liquidagao das operagdes ocorrera no 5° (quinto) dia util; c) Caso o INSS altere a
data do pagamento dos beneficios, o MUTUARIO autoriza de forma irrevogavel e
irretratavel o BANCO a alterar a data do débito das prestacbes para a nova data de
pagamento, corrigindo o valor das prestagbes pela variagdo positiva ou negativa dos
encargos basicos, se houver.

PARAGRAFO OITAVO - Nas operacdes vinculadas ao Convénio de Empréstimo e/ou
Financiamentos com Consignacédo em Folha: a) havendo coincidéncia entre a data de
liberagdo do valor do empréstimo/financiamento e a data de crédito dos proventos do
MUTUARIO, o valor das prestacdes sera calculado pelo Sistema Price sobre o valor total
do empréstimo/financiamento, conforme descrito no Paragrafo Segundo desta Clausula; b)
nao havendo coincidéncia entre a data de liberagcado do valor do empréstimo/financiamento
e a data do crédito dos proventos prevista no cronograma de pagamento de salario,
fornecido pelo EMPREGADOR, o valor das prestagdes sera calculado considerando o
periodo entre a data da liberacdo do valor emprestado e a data do préoximo crédito de
proventos do MUTUARIO, no qual incidira juros proporcionais sobre a soma do valor
solicitado mais valor do |IOF. Para as operagdes consignadas, levar-se-a em conta a data
de vencimento das parcelas avencadas com o conveniado.
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PARAGRAFO NONO - Na hipdtese de pagamento antecipado do salario por parte do
EMPREGADOR e/ou ndo havendo saldo suficiente na conta corrente ou na conta
poupanga vinculada a operagao para amortizagao ou liquidagdo do saldo devedor, seja a
operacdo de qualquer uma das modalidades previstas neste documento, o MUTUARIO
autoriza o BANCO, em carater irrevogavel e irretratavel, a efetuar os referidos débitos em
qualquer conta que o MUTUARIO mantenha ou venha a manter em qualquer agéncia do
BANCO, incluindo as contas de registro (conta salario) objeto da Resolu¢gdo CMN 3.402,
de 06.09.2006 e/ou as contas de poupanca, exceto Poupex, nessa ordem.

PARAGRAFO DECIMO - Nao havendo margem consignavel disponivel e/ou ndo havendo
consignacao da(s) prestacéo(ées) na folha de pagamento, por qualquer motivo, o
MUTUARIO autoriza o BANCO, em carater irrevogavel e irretratavel, a efetuar o débito
da(s) prestacao(bes) do empréstimo/financiamento diretamente na conta corrente ou na
conta poupanca vinculada & operacdo. O MUTUARIO obriga-se a manter saldo suficiente
nas referidas contas para acolhida de tais débitos, independentemente de qualquer aviso
ou notificagdo judicial ou extrajudicial, e autoriza, também, o BANCO, em carater
irrevogavel e irretratavel, a realizar tentativas de débito diarias em qualquer conta que o
MUTUARIO mantenha ou venha a manter em qualquer agéncia do BANCO, incluindo as
contas de registro (conta salario) objeto da Resolugdo CMN 3.402, de 06.09.2006 e ou as
contas poupancga, exceto Poupex, nessa ordem, até a liquidagao da(s) prestacado(des) néo
consignada(s).

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Havendo a descontinuidade do Convénio de
Empréstimos e/ou Financiamentos com Consignacdo em Folha, a(s) prestacao(des)
vencivel(eis) ndo sera(do) consignada(s) na folha de pagamento do MUTUARIO. Em
razdo disso, o0 MUTUARIO autoriza o BANCO, em carater irrevogavel e irretratavel, a
efetuar o débito da(s) prestagéo(6es) em sua conta corrente, conta poupanga ou ainda em
qualquer conta que o MUTUARIO mantenha ou venha a manter em qualquer agéncia do
BANCO, incluindo a conta de registro (conta salario) objeto da Resolugao CMN 3.402, de
06 de setembro de 2006. A partir do encerramento do referido Convénio o MUTUARIO
nao podera contratar novas operagbes de crédito mediante consignagcdao em folha de
pagamento.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O MUTUARIO, em carater irrevogavel e irretratavel,
autoriza também: a) o EMPREGADOR a descontar em folha de pagamento o valor das
prestacbes e recolher diretamente para crédito ao BANCO, no caso de operacdes
vinculadas ao Convénio de Empréstimos e/ou Financiamentos com Consignagao em
Folha; b) o BANCO a ter acesso aos dados de seu contracheque para efeito de
apuracao de margem consignavel; ¢) o BANCO proceder aos pertinentes e
necessarios débitos relativos as tarifas e prestagdoes contratadas, a débito de sua
conta corrente ou conta poupanca, mantida junto ao BANCO, a qual devera ser
conservada enquanto viger o presente Contrato, obrigando-se o MUTUARIO a
prové-la, nas eépocas proprias, de saldo suficiente a acolhida de tais débitos,
independentemente de qualquer aviso ou notificagéo judicial ou extrajudicial.
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PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - O MUTUARIO que contratar operacdes utilizando
os valores de referéncia, com base no recebimento de salarios, gratificacao natalina (13°
salario) e beneficio previdenciario, obriga-se a transferir e a manter, junto ao BANCO, o
crédito de seu salario durante a vigéncia deste Contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - O MUTUARIO declara que esta ciente, de acordo e
que tomou prévio conhecimento de que as prestagdes do empréstimo/financiamento serao
langadas na conta corrente ou na conta poupanca, € poderdo ser compensadas com
quaisquer valores que venham a ser creditados nas respectivas contas.

CLAUSULA SEXTA - DA LIQUIDACAO E DA AMORTIZACAO ANTECIPADA - O
BANCO assequra ao MUTUARIO o direito de liquidar ou amortizar antecipadamente
as operacoes regidas por este Contrato, mediante reducao proporcional dos juros.
Para liquidacido ou amortizacdo antecipada, o BANCO disponibiliza ao MUTUARIO
as sequintes opcoes:

(I) Liquidacao antecipada de uma ou mais prestacoes integrais, na ordem crescente;
() Liquidacdo antecipada de uma ou mais prestacoes inteqgrais, na ordem
decrescente;

(ll) Liquidacdao antecipada de uma ou mais prestacoes integrais, na ordem
crescente, e amortizacao parcial da prestacido subsequente a ultima prestacao
liquidada;

(IV) Liquidacdo antecipada de uma ou mais prestacoes integrais, na ordem
decrescente, e amortizacao parcial da prestacido vencivel na data base
imediatamente anterior a ultima prestacao liquidada.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O BANCO podera disponibilizar ao MUTUARIO em
determinadas operacoes, observada a sua politica de crédito, a opcao de
amortizacao do saldo devedor do empréstimo/financiamento, apurado na data da
solicitacdo da amortizacao, com recalculo das prestacées vincendas, mantendo-se
0 prazo e a taxa de juros originalmente contratados.

PARAGRAFO SEGUNDO - Para fins da liquidacdo e da amortizacdo antecipada
referidas nesta Clausula, entende-se por prestacoes na ordem crescente as
prestacoes progressivamente venciveis a partir da data da solicitacao da liquidacao
antecipada pelo MUTUARIO e por prestacdes na ordem decrescente as prestacoes
regressivamente venciveis a contar da ultima prestacao vencivel.

PARAGRAFO TERCEIRO - Para os empréstimos/financiamentos contratados até
04/05/2014 - O valor presente das prestacoes para liquidacdo e/ou amortizacao
antecipada sera calculado mediante a aplicacao da taxa de desconto apurada na
forma da Resolucdo CMN n° 3.516, de 06 de dezembro de 2007, conforme a seguir:
(I) Na hipotese de a liquidacdao e/ou amortizacdo antecipada ter ocorrido em até 07
(sete) dias apos a celebracdo do Contrato a taxa de desconto sera igual a taxa
contratada;

(II) Na hipotese de o prazo contado da data da liquidacdao e/ou amortizacao
antecipada, inclusive, até o vencimento final, exclusive, ser de até 12 (doze) meses,
a taxa de desconto sera igual a taxa contratada;
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(Ill) Nas demais hipoteses, a taxa de desconto sera apurada da seguinte forma: a)
toma-se a taxa contratada e calcula-se a sua equivalente anual; b) toma-se a taxa
apurada na forma da alinea "a", subtrai-se a Taxa Selic da data da contratacao e
soma-se a Taxa Selic mais recente, disponivel na data da liquidacdao e/ou
amortizacao antecipada; c) toma-se a taxa apurada na forma da alinea "b" e
calcula-se a sua equivalente periéodica para cada prazo faltante, contado da data da
liquidacao e/ou amortizagao antecipada, inclusive, até a data de vencimento de cada
prestacao antecipada, exclusive.

PARAGRAFO QUARTO - Para os empréstimos/financiamentos contratados a partir
de 05/05/2014 - Para o calculo do valor presente das prestacoes liquidadas e/ou
amortizadas antecipadamente sera utilizada, como taxa de desconto, a taxa de juros
contratada, conforme disposto na Resolucdo CMN n° 4.320, de 27 de marco de 2014.
PARAGRAFO QUINTO - Nas operacées vinculadas ao Convénio de Empréstimos
e/ou Financiamentos com Consignacdo em Folha, na hipotese de ocorrer o
desconto na folha de pagamento de uma ou mais prestacao(ées) que foram
liquidadas antecipadamente pelo MUTUARIO, o BANCO efetuara a devolucdo do
valor cobrado em duplicidade, mediante crédito em conta corrente ou em conta
poupanca em nome do MUTUARIO, até o dia do vencimento da respectiva
prestacao.

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO - Pagamento em, no minimo, 03 (trés) dias e, no
maximo, 48 (quarenta e oito) meses, de acordo com a modalidade de crédito utilizada
podendo, o prazo maximo, ser alterado de acordo com a politica de crédito do BANCO,
preservando-se, contudo, o prazo dos empréstimos/financiamentos ja deferidos.
PARAGRAFO UNICO - O MUTUARIO informara, quando da solicitagdio do
empréstimo/financiamento, o prazo em dias, para as operagdes com vencimento Unico, ou
em numero de prestagdes para as demais, exceto para os empréstimos com base na
restituicdo do Imposto de Renda Pessoa Fisica ou da gratificagdo natalina/13° salario. A
data da cobrancga das prestacdes, em razdo do presente Contrato, sera a escolhida pelo
MUTUARIO, EXCETO para: a) as operacdes vinculadas ao recebimento de beneficio
previdenciario, vez que a cobranga ocorrera na data definida no cronograma de
recebimento, de acordo com o numero final do beneficio; b) as operagdes de
financiamento para aquisicao de bens e servicos, realizadas ao amparo de convénios, em
que a data da cobranga das parcelas podera ser fixada no respectivo convénio firmado
entre o BANCO e o fabricante / fornecedor / prestador de servigco; c) as operagoes
vinculadas a restituicdo do Imposto de Renda Pessoa Fisica, cujo vencimento ordinario
sera estabelecido automaticamente para o dia 15 de janeiro do ano seguinte ao da
solicitacdo do empréstimo, o que ocorrer primeiro, ou, caso a data seja dia nao util, o
vencimento sera o dia util imediatamente posterior, conforme disposto no Paragrafo
Terceiro, da Clausula Quinta; d) operag¢des vinculadas ao recebimento da gratificagéo
natalina/13° salario, vez que o débito da operacao sera efetuado na Data de Cobranca, a
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qual equivale a data provavel de pagamento da gratificagao natalina/13° salario informada
pelo EMPREGADOR. Se houver alteragdo de data de pagamento pelo EMPREGADOR, a
cobrancga/débito sera feita na nova data de pagamento da gratificagdo natalina/13° salario
informada, limitada a Data de Vencimento, a qual representa o prazo final para pagamento
do empréstimo. As Datas de Cobranca e de Vencimento serdo informadas ao MUTUARIO
no Comprovante de  Empréstimo/Financiamento. e) as operagdes de
empréstimos/financiamentos, realizadas ao amparo de convénio para consignagdo em
folha de pagamento, em que a data da cobranga das parcelas sera fixada no cronograma
de pagamento mensal, avengada com o conveniado; f) as operagdes vinculadas ao
recebimento de salarios, realizadas com ou sem o amparo de convénio estabelecido entre
o BANCO e o empregador do MUTUARIO, as quais terdo como data de vencimento a
data do crédito do salario informada pelo empregador ou, na auséncia de tal informacao, o
menor dia apurado entre as datas de crédito de salario registradas nos 60 (sessenta) dias
anteriores a contratagao da operagéo.

CLAUSULA OITAVA - PULA PARCELAS PF - O BANCO podera conceder ao
MUTUARIO no momento da contratacdo, observada a politica de crédito vigente, as
condicbes da respectiva linha de crédito selecionada e o canal de contratagdo, a
possibilidade de escolher um ou dois meses sem prestacdbes no cronograma de
pagamento da operagao, para cada periodo de 12 meses.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A disponibilidade para escolha de um ou dois meses sem
parcelas no cronograma de pagamento estara sujeita as condigdes da linha de crédito
escolhida pelo MUTUARIO e o respectivo canal de contratacdo, que serdo devidamente
informadas ao mutuario na simulagao/solicitacido da operacéo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O(s) més(meses) escolhido(s) como sem parcelas no
cronograma de pagamento pelo MUTUARIO sera(do) definido (s) no momento da
contratagao e n&o podera(ao) ser alterado(s), em nenhuma hipétese.

PARAGRAFO TERCEIRO - O MUTUARIO fica ciente de que o prazo do cronograma de
pagamento da operag&do n&o sera alongado ou alterado em fungédo da escolha do(s) més
(meses) do ano no(s) qual(is) nao sera(ao) cobrada(s) prestacao(des).

PARAGRAFO QUARTO - Para as operagdes cuja a forma de pagamento seja débito em
conta corrente ou em conta poupanga, ocorrendo a impontualidade no pagamento das
prestacbes, serdo efetuadas tentativas de débito diarias para a cobranca da(s)
prestacdo(des) em atraso, podendo ensejar a cobranca e o débito dessa prestacdo no(s)
més(meses) escolhidos(s) como sem parcelas no cronograma.

PARAGRAFO QUINTO - O MUTUARIO declara-se ciente de que o ndo pagamento
da(s) parcela(s) no(s) més (meses) escolhido(s), na forma do caput e dos paragrafos
antecedentes desta Clausula, nao representa isengcao, desconto ou renuncia por
parte do BANCO aos valores dessa (s) parcela (s) e respectivos encargos da linha
de crédito escolhida pelo MUTUARIO, cujo montante sera acrescido e diluido nas
demais prestacoes especificadas no cronograma de pagamento.
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CLAUSULA NONA - DA RENOVAGAO - O BANCO, observada sua politica interna de
crédito, podera admitir, a pedido do MUTUARIO, a alteragdo do prazo de pagamento e do
valor base das prestacdes, bem como a reutilizacao parcial dos valores das prestacoes
amortizadas do(s) empréstimos/financiamentos vigente(s), observando que: a) o saldo
devedor remanescente, acrescido do valor do IOF, ndo ultrapasse os valores de
referéncia; b) o valor da prestacdo mensal, recalculado pelos encargos vigentes, nao
ultrapasse o limite maximo de prestacdo admitida; c) a quantidade de prestagées nao
ultrapasse o prazo maximo estabelecido para as respectivas linhas de crédito.
PARAGRAFO UNICO - O BANCO podera admitir, a pedido do MUTUARIO, a prorrogagéo
da data para pagamento do empréstimo, por mais um periodo, desde que seja efetuado o
pagamento antecipado dos juros e IOF incidentes na nova operagdo para o(Ss)
empréstimo(s) efetuado(s) em parcela unica, exceto para os empréstimos com base no
recebimento da restituicdo do Imposto de Renda Pessoa Fisica ou da gratificagao
natalina/13° salario.

CLAUSULA DECIMA - Verificada a situacdo de inadimpléncia ou iminente risco de
inadimplemento do  MUTUARIO, acerca das dividas  decorrentes de
empréstimos/financiamentos, Cartao de Crédito e Conta Especial, o BANCO, a seu critério
e de acordo com a sua politica de crédito, podera, por solicitaggo do MUTUARIO,
mediante adesdo as Clausulas Especiais referentes ao Contrato de CDC Automatico,
novar tais dividas, que serdo unificadas com uso de empréstimo de CDC sem
direcionamento, ndo importando essa contratagao liberacdo de recursos novos para o
MUTUARIO.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A partir da novacdo, os valores de referéncia serao
reduzidos de acordo com a capacidade de pagamento do MUTUARIO, apurada pelo
BANCO, sendo informados ao MUTUARIO na forma do Paragrafo Sexto da Clausula
Primeira deste Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - As taxas e prazos contratados para a operacdo a que se
refere o "caput" deste dispositivo serdo informados nas Clausulas Especiais, que o
MUTUARIO recebera, automaticamente, a partir da sua ades3o.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS GARANTIAS - Para seguranca do principal da
divida e das demais obrigagbes oriundas deste Contrato, no caso de operagéo vinculada
ao recebimento da restituicdo do Imposto de Renda Pessoa Fisica, o MUTUARIO da em
penhor ao BANCO, em carater irrevogavel e irretratavel, por esta e na melhor forma de
direito, o crédito de que é beneficiario junto a Secretaria da Receita Federal, proveniente
da restituicao do Imposto de Renda Pessoa Fisica - IRPF.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Para viabilizar a operacionalizagdo do Penhor de Crédito do
caput desta Clausula, o MUTUARIO desde ja, expressamente autoriza que o valor da
restituicdo do IRPF do presente ano, seja levado a crédito de sua conta corrente de
depdsitos ou de sua conta poupanga, que mantém junto ao BANCO, bem como autoriza o
BANCO, a amortizar/liquidar a divida objeto do empréstimo, através de débito na referida
conta corrente ou conta poupanca.
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PARAGRAFO SEGUNDO - O Penhor de Créditos ora efetivado, resolver-se-a de pleno
direito, nos termos dos Artigos 127 e 128 do Cdodigo Civil, se a divida for integralmente
paga até a data do vencimento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VENCIMENTO EXTRAORDINARIO - O BANCO
podera considerar vencido antecipadamente o presente Contrato, ocorrendo, além
das hipoteses previstas nos Artigos 333 e 1.425 do Cddigo Civil, quaisquer dos
seguintes casos: a) se o MUTUARIO deixar de cumprir qualquer obrigagdo contraida
neste Contrato; b) se o MUTUARIO entrar em estado de insolvéncia ou sofrer protesto de
titulos; c) se o MUTUARIO possuir qualquer operagdo em situagdo irregular junto ao
BANCO ou suas Subsidiarias; d) se o MUTUARIO possuir operagdes vinculadas ao
Convénio de Empréstimo Consignagdo em Folha e ocorrer o seu desligamento (demisséao,
exoneragao ou aposentadoria).

PARAGRAFO UNICO - O MUTUARIO declara-se ciente de que ocorrera, também, o
vencimento antecipado do contrato, com exigibilidade da divida e imediata sustagao
de qualquer desembolso, na hipotese de existéncia de decisao administrativa final
sancionadora, exarada por autoridade ou 6rgao competente, em razao da pratica de
atos, pelo MUTUARIO, que importem em discriminagao de raga ou género, trabalho
infantil e trabalho analogo ao de escravo e sentenga condenatéria transitada em
julgado, proferida em decorréncia dos referidos atos, ou ainda, de outros que
caracterizem assédio moral ou sexual.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - AUTORIZAGAO PARA COBRANGA
EXTRAJUDICIAL DA DIVIDA - Em caso de inadimpléncia da operagdo, ou nos casos de
vencimento extraordinario, em que o presente instrumento de crédito seja considerado
vencido antecipadamente, fica autorizado o BANCO em carater irrevogavel e irretratavel,
a proceder a cobrancga da divida por meio extrajudicial, conforme a legislagéo vigente,
através de seus canais de cobranga e recuperagao de créditos (agéncias, Central de
Atendimento Banco do Brasil-CABB e empresas terceirizadas de cobranga extrajudicial e
judicial), inclusive por meio de ligag&o telefénica ou de envio de SMS, ou ainda por meio
do envio de correspondéncia ou de boleto bancario.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DESLIGAMENTO DO MUTUARIO - Ocorrendo
desligamento (demissdo, exoneracdo ou aposentadoria) do MUTUARIO, item "d" da
Clausula Décima Segunda, fica o EMPREGADOR autorizado a descontar das verbas
rescisorias, na forma da legislagdo em vigor, valor para amortizar ou liquidar o saldo
devedor do empréstimo ou financiamento, com redugao proporcional dos juros pela
quitacdo antecipada, ficando o BANCO, desde ja, igualmente autorizado a fornecer ao
EMPREGADOR o valor do saldo devedor da operacéo contratada ao amparo do presente
Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Quando o valor repassado pelo EMPREGADOR for
insuficiente para quitagdo do saldo devedor da operacdo, cabera ao MUTUARIO efetuar a
imediata liquidagao da operagao diretamente ao BANCO.
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PARAGRAFO SEGUNDO - Na hipéotese de restar acordado entre o BANCO e o
MUTUARIO o pagamento do saldo remanescente da operagdo, nas mesmas condicdes
previamente pactuadas, o MUTUARIO se declara ciente e concorda que o pagamento
devera ser efetuado por intermédio de sua conta corrente ou conta poupanca, ficando o
BANCO desde ja autorizado a efetuar os respectivos débitos.

PARAGRAFO TERCEIRO - Na auséncia de previsdo expressa no Convénio celebrado
entre o BANCO e o EMPREGADOR acerca da utilizacdo das verbas rescisorias para
amortizacdo ou liquidacdo do saldo devedor desta operacdo, podera o BANCO,
observada sua politica de crédito, permitir que o MUTUARIO continue efetuando o
pagamento das prestagcbes mediante débito em conta corrente ou conta poupanca,
mantida no BANCO - débito este desde j& autorizado pelo MUTUARIO - observado o
cronograma de pagamento definido para efetivagdo das consignagoes, até a liquidagao
total do empréstimo ou financiamento.

PARAGRAFO QUARTO - Caso as prestacdes ndo sejam consignadas no beneficio
previdenciario, independente do motivo, o MUTUARIO titular de conta corrente ou conta
poupanga mantida junto ao BANCO, devera prover a conta de saldo suficiente para
liquidar as referidas prestacdes, autorizando expressamente que o Banco efetue o débito
respectivo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO INADIMPLEMENTO - Em caso de descumprimento
de qualquer obrigacao legal ou convencional, ou no caso de vencimento antecipado
da operacdo, a partir do inadimplemento e sobre o valor inadimplido, serao
exigidos, nos termos da Resolucao 4.558, de 23.02.2017, do Conselho Monetario
Nacional: a) Juros Remuneratorios contratados para o periodo de adimpléncia da
operacao, previstos neste instrumento de crédito; b) Juros moratérios de 1% (um
por cento) ao més, ou fracao, incidentes sobre o valor inadimplido, acrescidos dos
juros remuneratorios previstos na alinea anterior; ¢) Multa de 2% (dois por cento),
calculada e exigida nos pagamentos parciais, sobre os valores amortizados, e na
liquidacao final, sobre o saldo devedor da divida.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os juros remuneratorios contratados para o periodo de
normalidade e os juros moratérios previstos nas alineas "a" e "b" retro serao
calculados, por dia de atraso, e exigidos nos pagamentos parciais e na liquidacao
da divida, juntamente com as amortizacdes de principal, proporcionalmente aos
seus valores nominais.

PARAGRAFO SEGUNDO - Para os empréstimos/financiamentos contratados até
31/08/2017, sera exigida comissao de permanéncia a taxa de mercado do dia do
pagamento, nos termos da Resolucao 1.129, de 15.05.86, do Conselho Monetario
Nacional, em substituicdo aos encargos de normalidade pactuados. Referida
comissao de permanéncia sera calculada diariamente, debitada e exigida nos
pagamentos parciais e na liquidacao do saldo devedor inadimplido.

PARAGRAFO TERCEIRO - Sem prejuizo dos encargos anteriormente previstos, o
devedor respondera por prejuizos a que sua mora der causa, nos termos do artigo
395 do codigo Civil, inclusive despesas de cobranca e honorarios advocaticios
quando devidos.
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PARAGRAFO QUARTO - Para efeito de apuragdo dos encargos de inadimplemento, nas
operacgdes vinculadas ao recebimento de beneficio previdenciario, sera considerada como
data de vencimento das prestacbes o dia do més correspondente ao numero final do
beneficio do MUTUARIO.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - CESSAO DE CREDITOS EM GARANTIA - Fica o BANCO
autorizado, a qualquer tempo, ceder, transferir, caucionar ou dar em penhor o crédito
oriundo deste Instrumento, bem como, ceder os direitos, titulos, garantias ou interesses
seus a terceiros, na forma prevista nas Resolucbes CMN n.° 2.686 e 2.836, de 26 de
janeiro de 2001 e 30 de maio de 2001, respectivamente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DESPESAS - O BANCO cobrara as despesas
administrativas e judiciais, porventura imputadas ao MUTUARIO em decorréncia do
presente Contrato, inclusive impostos, registros, arquivos e formalizagdes, ficando
assegurado idéntico direito ao MUTUARIO, conforme o caso, nos termos da legislacdo
aplicavel.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - OUTRAS CONDIGOES - Este Contrato obriga o BANCO
e o MUTUARIO, bem como seus herdeiros e sucessores.

CLAUSULA DECIMA NONA - ALTERAGAO CONTRATUAL - Quaisquer alteracdes -
introduzindo, retirando ou modificando as presentes clausulas - serdo comunicadas ao
MUTUARIO via extrato de conta corrente, ou Internet (www.bb.com.br) e averbadas no
Registro de Titulos e Documentos. Essas alteragbes tornar-se-do eficazes para todos os
contratos e todas as prorrogacgdes que se fizerem apés a data da averbacéo.
PARAGRAFO UNICO - Fica assegurado ao(s) MUTUARIO(S) o direito de
manifestar(em)-se contrariamente as alteragdes contratuais em questao, até 15 (quinze)
dias da referida comunicacgao.

CLAUSULA VIGESIMA - DOS CANAIS DE COMUNICAGAO - Para informagdes,
sugestdes, reclamagdes ou quaisquer outros esclarecimentos que se fizerem necessarios
a respeito do CONTRATO DE ABERTURA DE CREDITO ROTATIVO - CDC
AUTOMATICO, o BANCO coloca & disposicdo do(s) MUTUARIO(S) os telefones da
Central de Atendimento do Banco do Brasil - CABB 4004.0001* ou 0800.729.0001,
Servigo de Atendimento ao Cliente (Informagdes, Sugestao, Reclamagao e Cancelamento)
- SAC 0800.729.0722, para Deficientes Auditivos ou de Fala 0800.729.0088, Suporte
Técnico Pessoa Fisica 0800.729.0200. Caso o(s) MUTUARIO(S) considere(m) que a
solugdo dada a ocorréncia registrada anteriormente merecga revisdo, deve entrar em
contato com a Ouvidoria BB pelo 0800.729.5678.

* Custos de ligagdes locais e impostos serdo cobradas conforme o Estado de origem. No
caso de ligagao via celular, serdo cobrados custos da ligagdo mais impostos conforme a
operadora.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO - Fica eleito o foro da Circunscrigdo
Especial Judiciaria de Brasilia (DF) ou o do domicilio do devedor para dirimir as duvidas
oriundas do presente Contrato.
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