
Produtos e Serviços 
Cartão magnético
Ourocard Empresarial - Função débito - manutenção mensal

Conta corrente
Manutenção de conta ativa - mensal

Depósitos em conta corrente

Guichê de Caixa - em dinheiro ou cheques(1)

Caixa Eletrônico - em cheques
Caixa Eletrônico - em dinheiro

Extratos - Via Auto-Atendimento BB
Conta Corrente - Mês em curso
Conta Corrente - Mensal - Internet/Gerenciador Financeiro

Gerenciador Financeiro
Conexão

Pagamentos de contas
Débito Automático

Saques com cartão
Conta Corrente - Terminal de Auto-Atendimento BB

Transferências de recursos
Entre contas BB - TAA
Entre contas BB - Internet/Gerenciador Financeiro

Tarifa mensal
* Denominação anterior: Pacote Econômico

Informações Gerais:
(1) Depósito em cheque BB liquidado no caixa e disponibilizado imediatamente em conta é considerado depósito em dinheiro.
a) transações que excederem os limites estabelecidos serão tarifadas de acordo com a tabela de tarifas em vigor;
b) alteração de modalidade será válida somente a partir do 1º dia do mês seguinte ao que for efetivada;
c) opção de débito da tarifa entre os dias 5 e 25. Não havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito será efetuado em qualquer dia posterior, em que houver saldo.

| Central de Atendimento BB - 4004 0001 / 0800 729 0001 

Atendimento 24 horas 7 dias por semana - Consultas, informações e serviços transacionais

| SAC BB - 0800 729 0722

Atendimento 24 horas 7 dias por semana - Reclamações, cancelamentos e informações gerais

| Ouvidoria - 0800 729 5678

Atendimento Dias Úteis, das 8 às 18 horas

Reclamações não solucionadas nos canais habituais de atendimento (agência, SAC e demais pontos de atendimento)

| Deficientes auditivos/fala - 0800 729 0088 

Atendimento 24 horas 7 dias por semana

Banco Central: 145 (Reclamações e Denúncias)

@BancodoBrasil
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Básico*
Composição Mensal
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Valores estabelecidos pelo Banco do Brasil S.A., observados o Código de Defesa do Consumidor e as Resoluções nº 3.919, de 25.11.2010 e nº 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetário Nacional 
e Banco Central.
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R$ 50,00

Quantidades e valores sujeitos a alterações. A info rmação ao cliente ocorrerá por meio da tabela da ta rifas  divulgada com 30 dias de antecedência.
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